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PASO No. 1. 
Hacer clic en Asistencia Técnica del menú en el lado 
izquierdo de la página principal. 
Una vez allí se despliega un submenú. Hacer clic en 
opción Radicar solicitud para asistencia técnica. 
 
 
 
 
 
 

 

Alcance 

Esta guía de apoyo está dirigida al usuario externo y describe el paso a paso 

para radicar exitosamente la solicitud de ingreso al programa de asistencia 

técnica a proyectos mineros. 

 

 
 

 

Guía de Apoyo 
Radicar una Solicitud para Asistencia técnica 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Requisitos Previos y/o Recomendaciones 
 

▪ El usuario debe estar registrado en AnnA Minería. 
▪ Debe iniciar sesión con su usuario y contraseña. 
▪ Si el usuario que inicio sesión actúa en nombre de otro(s) solicitante(s), deberá 

contar con los permisos correspondientes. 
▪ El solicitante debe tener un título vigente o ser beneficiario de una prerrogativa 

de explotación. 
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PASO No. 2. 
Digitar el número de expediente, en el cuadro de 
texto. Número de expediente: (campo Obligatorio, 
que no permitirá continuar con el trámite si no es 
diligenciado). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
A continuación, se selecciona la Etapa en la que 
solicita asistencia técnica:  
2.1. Sí es de Exploración hacer clic. 
2.2. Sí es de Explotación hacer clic. 
2.3. Si es de Exploración y Explotación hacer clic en 
las dos. 
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PASO No. 3. 
A continuación, se observa los Términos y 
condiciones. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Hacer clic en: He leído y entendido la declaración 
anterior y deseo continuar. 
 
Hacer clic en                             para ir a la siguiente 
página. 
Hacer clic en                         para regresar a la página 
principal. 
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PASO No. 2.1. 

Sí en la página anterior seleccionó  
 
Ingresar detalles de la solicitud: nos muestra la 
siguiente información: 

▪ Información de usuario. 
▪ Información del título. 

 
 

PASO No. 2.1.1. 
En la sección Detalles de la asistencia técnica: se 
registra la siguiente información: 
Componente GEOLÓGICO-Aspectos a mejorar: 

▪ Profundización en el conocimiento geológico 
para avanzar en el cálculo de recursos y 
reservas.  

▪ Revisión y actualización del PTO. 
▪ Adopción de estándar de Recursos y reservas. 

En estas 3 opciones: Se selecciona, la Prioridad (Alta, 
Baja, Media y No requerida) y se selecciona, Sí o No 
Cuenta con cronograma de acciones para mejorar. 
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PASO No. 2.1.2. 
En caso de que el expediente minero cuente con varios 
titulares o beneficiarios, se debe adjuntar en la sección 
Documentos de soporte: el Documento firmado por 
todos los interesados autorizando la solicitud de 
asistencia técnica, para los cual se debe hacer clic en 
Adjuntar. El sistema sólo acepta documentos en PDF 
no mayor a 5 megas. 
 
 
 
A continuación, hacer clic en: Entendemos que la 
Agencia nacional de Minería, se reserva el derecho de 
ingreso o aplazamiento del programa, decisión que 
será informada a través de oficio. 
 
 
 
Hacer clic en                             para ir a la siguiente 
página. 
Hacer clic en                  para regresar a la página 
anterior. 
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PASO No. 2.2. 

Sí en la página anterior seleccionó   
 
Ingresar detalles de la solicitud: nos muestra la 
siguiente información: 

 Información de usuario. 
 Información del título. 
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PASO No. 2.2.1. 
En la sección Detalles de la asistencia técnica: se 
registra la siguiente información:  
Componente GEOLÓGICO-Aspectos a mejorar: 

 Profundización en el conocimiento geológico 
para avanzar en el cálculo de recursos y 
reservas  

 Revisión y actualización del PTO 
 Adopción de estándar de Recursos y reservas 

 
En estas 3 opciones: Se selecciona, la Prioridad (Alta, 
Baja, Media y No requerida) y se selecciona, Sí o No 
Cuenta con cronograma de acciones para mejorar. 
 
Componente CONDICIONES DE SEGURIDAD E 
HIGIENE MINERA-Aspectos a mejorar: 

 Sostenimiento 
 Ventilación 
 Manejo de explosivos 
 Manejo geotécnico de taludes 
 Uso de elementos de protección personal 
 Sistema de seguridad y salud en el trabajo 
 Pago de aportes a seguridad social 
 Mantenimiento preventivo de máquinas y 

equipos 
 Señalización 

 
En estas 9 opciones: Se selecciona, la Prioridad (Alta, 
Baja, Media y No requerida) y se selecciona, Sí o No 
Cuenta con cronograma de acciones para mejorar. 
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Componente MINERO-Aspectos a mejorar: 
 Procedimientos y registros de medición y 

control de volúmenes de producción 
 Sistema de transporte interno y externo de las 

bocam 
 Manejo de aguas y drenajes 
 Permisos y autorizaciones ambientales 
 Sistema de beneficio y transporte del mineral 
 Declaración y liquidación de regalías  

 
En estas 6 opciones: Se selecciona, la Prioridad (Alta, 
Baja, Media y No requerida) y se selecciona, Sí o No 
Cuenta con cronograma de acciones para mejorar. 
 
Componente EMPRESARIAL-Aspectos a mejorar: 

 Definición de un plan estratégico 
 Adopción de un sistema de información 

contable 
 Generación de indicadores financieros como 

instrumento para la toma de decisiones 
 Conocimiento de técnicas de planeación 

financiera 
 Sistema de comercialización del mineral 

 
En estas 5 opciones: Se selecciona, la Prioridad (Alta, 
Baja, Media y No requerida) y se selecciona, Sí o No 
Cuenta con cronograma de acciones para mejorar.  
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PASO No. 2.2.2. 
En caso de que el expediente minero cuente con 
varios titulares o beneficiarios, se debe adjuntar en la 
sección Documentos de soporte: el Documento 
firmado por todos los interesados autorizando la 
solicitud de asistencia técnica, para los cual se debe 
hacer clic en Adjuntar. El sistema sólo acepta 
documentos en PDF no mayor a 5 megas. 
 
 
 
A continuación, hacer clic en: Entendemos que la 
Agencia nacional de Minería, se reserva el derecho 
de ingreso o aplazamiento del programa, decisión 
que será informada a través de oficio. 
 
 
Hacer clic en                             para ir a la siguiente 
página. 
Hacer clic en                  para regresar a la página 
anterior. 

 
 
 

 
 
 

 
 

 
PASO No. 2.3. 

Sí en la página anterior seleccionó   
 

Regresar al PASO No. 2.2.1. 
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PASO No. 4. 
A continuación, se observa el proceso de Radicar 
solicitud para asistencia técnica hasta el Resumen.  

Seleccionar expediente de proyecto minero  

Ingresar detalles de la solicitud   
Resumen  
 
Igualmente, en esta pantalla nos muestra lo que se ha 
registrado en esta solicitud para asistencia técnica:  

 Información de usuario. 
 Información del título 
 Detalles de la asistencia técnica. 
 Documentación de soporte. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Hacer clic en                           para confirmar la solicitud 
para asistencia técnica. 
Hacer clic en                           para regresar a la página 
anterior.  
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PASO No. 5. 
A continuación, en Confirmación no muestra lo 
siguiente: 
 

 
 
Número de evento 
Numero de radicado 
Fecha y hora 
 

 

¡Felicidades has completado Radicar Solicitud para Asistencia Técnica! 


