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Asunto: Comité Institucional de Desarrollo Administrativo
ASISTENTES
N° NOMBRE CARGO REPRESENTA A
Delegado de la
ini i Bust . 3 i
1 Plinio Enrique Bustamante Ortega Asesor de Presidencia pres.ldentel dela
Agencia Nacional de
Mineria
Vicepresidenta Vicepresidencia
2 Aura Isabel Gonzadlez Tiga Administrativa y Administrativa y
Financiera Financiera
Vicepresidente de Vicepresidencia de
3 Eduardo Jose Amaya Lacouture Contratacion y Contratacion y
Titulacion Minera Titulacion Minera
Vlcseepr:isr::::::(e; da Vicepresidencia de
4 Javier Octavio Garcia Granados § £ Seguimientoy
Control y Seguridad
: Control
Minera
Delegado de
5 David Andres Gonzalez Castaiio GEAENE Je V|cepresrde.r?(:|a de
Fomento Promocion y
Fomento
fe Ofici -
Jieecgoﬁli-:nfz (ie Jefe de la Oficina de
6 Jorge Guillermo Neira Bossa g‘ ; las Tecnologia e
Informacion o
Informacion
Coordinadora del Coordinacién del
7 Elvira Reyes Rodriguez Grupo de Talento Grupo de Talento
Humano Humano
8 Adiiana Giralds Kaifas Jefe Oficina de Oficina de Control
Control Interno Interno
9 Aura Isabel Gonzalez Tiga Coordmad.o,r Grupo Coordinacién d(’.j|'
Planeacién (E) Grupo de Planeacion

ORDEN DEL DIiA

Comité Institucional de Desarrollo Administrativo — SISTEDA

1. CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS ADQUIRIDOS COMITE DEL 3 DE FEBRERO DE 2017
1.1 Designacién de funcionarios para Gel

1.2 Adoptar politicas aprobadas a través de Acto Administrativo Y
2. AVANCE GOBIERNO EN LINEA GEL Q)
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21 Caracterizacion de usuarios, ciudadanos, grupos de interés
2.2 Datos abiertos
2.3 Datos abiertos — Propuesta Informacion disponible de la Hoja de Reporte
3. APROBACION POLITICAS
3.1 Politicas OTI
3.2 Politica Integrada
4. AVANCE MODELO DE PLANEACION Y GESTION
4.1 Avance de indicadores
4.2 Analisis de FURAG
AVANCE POA 2017 - corte a 30 de junio de 2017
CODIFICACION ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
PRESENTACION FASE Il DEL PROYECTO DIGITAL MINERO
PROPOSICIONES Y VARIOS

® N wW;

DESARROLLO

|

Siendo las 8:20 a.m. del 12 de septiembre de 2017 se da inicio al Comité de SISTEDA, donde la
Doctora Aura Isabel Gonzalez Tiga, Vicepresidenta Administrativa y Financiera - VAF da apertura
al Comité, verificando el quérum decisorio, para lo cual la funcionaria Luz Angela Fonseca, gestor
t1 del Grupo de Planeacién, coteja la asistencia de los integrantes del Comité, dejando registrado
que no se cuenta con Coordinador de la Oficina de Participacion Ciudadana (sin provision de cargo
a fecha), sin embargo hay quérum decisorio por lo que se puede desarrollar la agenda, asi las cosas
se hace la lectura de orden del dia a todos los integrantes e invitados y se da inicio al comité:

1. CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS ADQUIRIDOS COMITE DEL 3 DE FEBRERO DE 2017
1.1 Designacion de funcionarios para Gel

El funcionario Aleixandre Nick Tovar Castillo, analista T2 de la Oficia de Tecnologia e Informacion,
indica que en cumplimiento con la Estrategia de Gobierno en Linea - GEL y siendo una funcion
principal y natural del comité de SISTEDA el cumplimiento de la precitada estrategia, cada uno de
los miembros hizo la designacién de al menos un funcionario o contratista para que lo represente
en las mesas de trabajo que se realizan en forma semanal los dias jueves, donde se han
desarrollado 16 reuniones con la siguiente participacion:

Presidencia I-
Administrativa y Financiera 14 87,50%
Seguimiento y Control y 13 81,25%

Seguridad Mineral

Pagina 2 de 2




RN SN AC GNALSDE EVALU ACI()N, CONTROLY CODIGO: EVA1-P-001-F-003 ‘

MINERiA MEJORA VERSION: 1

ACTA No. 2 DE REUNION FECHA VIGENCIA:
Contratacién y Titulacién 10 62,50%
Minera
Promocion y Fomento 5 31,25%
Oficina de Control interno 11 68,75% B
Asesora Juridica 6 37,50%
Oficina de Tecnologia e 16 100,00%
Informacion
Grupo Gestion del Talento 10 62,50%
Humano
Grupo de Comunicaciones 16 100,00%
y Participacion Ciudadana

Sin embargo, indica que se han presentado debilidades con respecto a la participacion en las
mesas de trabajo especialmente por parte del Grupo de Promocidn y Fomento en razén a que solo
han asistido en un 31%; por otra parte, frente a la participacion del delegado de la Oficina Asesora
Juridica que, aunque son de apoyo transversal a la ANM y no es obligatoria a su participacion
(teniendo en cuenta que ésta oficina no hace parte del Comité SISTEDA), es valiosa su asistencia
para que conozca los temas y asi tener el soporte juridico.

Se ha identificado que falta mayor empoderamiento a los delegados, lo que conlleva a que toda
vez que se plantea un tema de decision en la mesa de trabajo esta se deba consultar con el jefe,
generando demoras; asi mismo se reitera que es clave la participacion asidua, en razon a que la
estrategia GEL requiere mucho conocimiento en el tema y ellos fungen de oidos y ojos de los
integrantes del Comité, y son quienes deben transmitir a su delegatario ese conocimiento para
que sustente y sustancie el criterio de decision.

| EI Ingeniero Jorge Guillermo Neira Bossa, Jefe de la Oficina de Tecnologia e Informacién - OTI,
indica que se revise las capacidades de las personas delegadas para que se dé la retroalimentacién
de forma oportuna, toda vez que la ejecucion del modelo planteado en la Estrategia de GEL,
requiere la toma de decisiones rapidas y agiles, y en algunas ocasiones de forma inmediata, lo que
implica que cualquier demora en la toma de decisiones, redunde en que se atrasen las actividades
y algunas tareas son de ejecucidn inmediata.

! * Adoptar politicas aprobadas a través de Acto Administrativo

Al respecto el ing. Tovar, informa que en el comité del 3 de febrero de 2017, se aprobaron tres (3)
politicas lideradas por la OTI; sin embargo, con respecto a las politicas de cero papel y seguridad
de la informacion, se consolidaron con el Sistema Integrado de Gestion; Asi mismo la politica de
Accesibilidad de la OTI present6 una propuesta de resolucién y memoria justificativa la cual fue

revisada por la Oficina Juridica, quien la regresé a la OTI para hacer unos ajustes, actividad que
estd en desarrollo.
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+  AVANCE ESTRATEGIA DE GOBIERNO EN LINEA GEL
2.1 Caracterizacion de usuarios, ciudadanos, grupos de interés

El ing. Tovar, presenta el avance de los cuatro 4 componentes que hacen parte de la Estrategia
GEL:

1. TIC para Servicios 90% 100% 75% 100% 90%

2.TIC para el gobierno ~ 90% 100% 56% 100% 72%

abierto

3. TIC para gestion 25% 50% 13.1% 80% 40.1% 100%
4. Seguridad y 40% 60% 28.9% 80% 50.5% 100%
privacidad de la

informacion

Precisa en cuanto al avance del cumplimiento de Seguridad y Privacidad de la Informacién, que se
ha trabajado de forma articulada con la Oficina de Control Interno, apalancado con el concurso de
maxima velocidad; adicionalmente que la auditoria al Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacion - SGSI impacta en el avance de éste componente.

El Ing. Neira, precisa que, en el dltimo comité técnico con el Ministerio de Minas y Energia -
MinMinas, la ANM tiene un cumplimiento 63% en el avance de GEL, que incluso estd por encima
del mismo ministerio, y que esto significa que se debe trabajar mas.

Por otro lado el ing. Tovar, refiere “Articulo 2.2.9.1.2.3. Responsable de coordinar la
implementacion de la Estrategia de Gobierno en linea en los sujetos obligados. El representante
legal de cada sujeto obligado, sera el responsable de coordinar, hacer seguimiento y verificacién
de la implementacion y desarrollo de la Estrategia de Gobierno en linea.” Y Articulo 2.2.9.1.2.4.
Responsable de orientar la implementacion de la Estrategia de Gobierno en linea. En las entidades
del orden nacional, el Comité Institucional de Desarrollo Administrativo de que trata el articulo 6
del Decreto 2482 de 2012.

El ing. Tovar, con base a que todo el Estado gira al rededor del ciudadano y sus clientes (de cada
entidad), se ha identificado que ese conocimiento de los ciudadanos no esta tan conformado como
debe ser, que existe una serie de normatividad que obliga a cumplir con la caracterizacion de
usuarios; que a fin de facilitar su implementacién la oficina de transparencia de la presidencia de
la republica estructurd cuatro (4) guias para desarrollar el proceso.

y
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Seguidamente presenta los avances que se ha realizado en las mesas de trabajo con respecto a la
caracterizacion de usuarios, ciudadano y grupos de interés, donde explica los pasos que se deben
surtir para cumplir con este proceso, de conformidad con la Guia de Caracterizacion de
Ciudadanos, Usuarios e Interesados, generada de la Secretaria de la Transparencia de la
Presidencia de la Republica :

e 2 - cT=

A continuacion presenta la propuesta de Objetivo General, para la caracterizacion de usuarios,
ciudadano y grupos de interés

“Objetivo General

Identificar las caracteristicas, intereses y necesidades de los usuarios, clientes y grupos de interés
de la ANM, para fortalecer la comunicacion y prestacicn eficiente de trémites y servicios, asi como
los procesos de rendicion de cuentas y participacion ciudadana.”

La Dra. Aura, pregunta que hace falta para cumplir con el porcentaje propuesto para esta vigencia,
precisando que es un 80%.

A lo cual el Ing. Tovar, responde: Para cumplir de fondo, especificamente en el componente de TIC
para servicios una de las actividades de gran impacto es la caracterizacion de usuarios completa,
adicionalmente esta sirve de insumo para procesos de innovacién y no se cuenta con el insumo
completo conforme a las guias precitadas, sin embargo esta actividad le corresponde al Grupo de
Comunicaciones y Participacion Ciudadana, de ahi la necesidad de fortalecer este grupo.

Para lo que la Dra. Aura, indica que bajo esas circunstancias no se va a cumplir para esta vigencia,
por lo que el Ing. Tovar responde que lo correspondiente a gobierno abierto el cual debe estar a
100%, posiblemente no se va a cumplir por temas de innovacion, que en el comité del 3 de febrero
se solicitd el nombramiento de un lider para temas de innovacién para que apalancara este

ejercicio, porque se requiere muchos actores en conjunto y se establecid que lo iba a liderar el
mismao comité.

La Dra. Aura pregunta cudl es el plan de accion para cumplir, toda vez que se estd identificando
que no se va cumplir, pero no se presenta el plan de accion para dar cumplimiento.
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En razon a que en el comité del 3 de febrero de 2017 se dijo que se iba a establecer un lider vy |
nueve meses después se vuelve a identificar la falta de un lider, para lo que ing. Tovar, indica que |
por funciones la elaboracion de la caracterizacion de usuarios, rendicion de cuentas le
corresponde al Grupo del Comunicaciones y Participacion Ciudadana, es importante precisar que
aunque el Grupo se ha esforzado requiere sea fortalecido.

Adicionalmente, la caracterizacion de usuarios, ciudadanos y grupos de interés, requiere que se
haga a lo largo del afio, donde se consulte sobre los temas a tratar en la rendicién de cuentas,
entre otros, para que posteriormente se tabule la informacidn, cuyos resultados van a ser un
insumo, para identificar las necesidades y expectativas, a tener en cuenta en la Rendicién, de tal
forma que los usuarios identifiquen que sus recomendaciones y sugerencias fueron acogidas.

Es asi que en las mesas de trabajo se han abordado 5 pasos de los 7 pasos que establece la
metodologia, sin embargo se han identificado las siguientes necesidades:

»  Fortalecer el Grupo de Comunicacionesy Participacion Ciudadana para temas de rendicion
de Cuentas, caracterizacion de usuarios, se debe utilizar la metodologia establecida.

* Introducir en los procedimientos de la ANM la obligacion de aplicar la metodologia de
caracterizacién de usuarios para la unificacién de informacion.

* Avalar y solicitar desarrollo de la encuesta en linea WEB a OTI.

La Dra. Aura indica que se esta adelantando la contratacion de una persona para apoyar el equipo
de comunicaciones, la cual tendra dentro de sus prioridades avanzar y cumplir con los temas
pendientes para éste afio.

Para lo cual se indica que el Grupo de Comunicaciones y Participacidn Ciudadana debe elaborar la
caracterizacion de usuarios, ciudadanos y grupos de interés, conforme a las guias y que una vez
esté listo este insumo, sirve para la rendicion de cuentas la cual debe cumplir con la normatividad
vigente y lo indicado en las guias de Funcidn Publica y Presidencia de la Republica.

El Dr. Eduardo Jose Amaya Lacouture, Vicepresidente de Contratacién y Titulacién precisa que
comunicaciones viene trabajando con el tema que lo Unico que falta es volcar la informacion que
tienen y centrarlo conforme a la metodologia cumpliendo asi con los estandares establecidos. Se
pregunta que si una vez se cumpla con los estandares se cumple con él porcentaje propuesto?,
para lo que el Ing. Tovar, responde que la caracterizacion de usuarios es un insumo, toda vez que
de ahi se desprende mas actividades, el Ing. Neira precisa que mas alld de cumplir con los
porcentajes (lo cual se debe hacer), es de fondo hacer las tareas completas, y la Dra. Aura pregunta
si se cuenta con un cronograma para cumplir con las tareas, para lo que ing. Tovar, responde que
en las mesas de trabajo (con los delegados del comité SISTEDA) se ha estableciendo la linea base
para la caracterizacion de usuarios, ciudadanos y grupos de interés, sin embargo la actividad la
debe concluir y ejecutar el grupo de comunicaciones y participacion ciudadana — GCPC.

Lo anterior significa que desde el GCPC se debe revisar, aplicar y consolidar los resultados de la
encuesta, toda vez que las Guias establece que se debe caracterizar entre otros a las|
// | universidades, entes de control, veedurias ciudadanas en tema minero; con el fin de saber qué[
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\informacion requieren de la ANM, de ahi la importancia que los procedimientos internos de la
ANM apliquen la metodologia adoptada por la entidad para la caracterizacion, liderado por GCPC.

}, A partir de la precitada caracterizacion, hacer un directorio de los grupos de interés, y a partir del
| tratamiento a las necesidades de los usuarios, ciudadanos y grupos de interés, identificadas, la
{entidad debe suplir dichas necesidades, y asi, evitar que las entidades o usuarios alleguen
| solicitudes a la Agencia, que pueden ser resueltas masivamente, por ejemplo, con datos Abiertos.

Por otro lado, se debe definir la forma de envié y los destinatarios de la solicitud de
diligenciamiento del formulario de la precitada Caracterizacion (oficio, correo electrénico, etc.),
esto hace parte del procedimiento; por lo anterior la Dra. Aura le pregunta a la Dra. Tatiana Tenjo
si es posible tener ese plan de trabajo con el cronograma establecido para la siguiente sesion del
comité de SISTEDA, quien responde que si.

TAREA 1: Presentar al comité de SISTEDA en la sesion del 4 de octubre de 2017, el plan de trabajo
con el cronograma para la elaboracion de la caracterizacion de usuarios, ciudadanos y grupo de
interés a cargo del Grupo de Comunicaciones y Participacion Ciudadana

2.2 Datos abiertos

El Ing. Tovar, indica que los temas que tienen que ver con datos abiertos estan estrechamente
ligados con transparencia, para lo cual presenta unos referentes por ejemplo el Banco Mundial
plantea la importancia de establecer y gestionar de forma eficiente un CM (Catastro Minero),
citando “la experiencia internacional demuestra que la falta de transparencia es una de las fuentes
mds importantes de corrupcion. En los dltimos afios, muchos paises se han beneficiado de la
| tecnologia disponible para hacer publica la informacion catastral a través de Internet en pdginas
| web publicas. Esta prdctica permite asegurar que todos los datos potencialmente comercializables
son de libre acceso, eliminando asi la potencial existencia de un mercado clandestino de
informacion “confidencial”. (subrayado fuera de texto).” Fuente: Banco Mundial, Catastro Minero
Promoviendo la Transparencia en el Acceso a los Recursos Minerales, Ortega Girones Enrique,

htt

Sl
[ 3

L&

iteresources.worldbank.org/INTOGMC/Resources/Spanish_version Mining Cadastre Cv

Adicionalmente cita: “Objetivo EITI: Proveer informacion veraz, oportuna, contextualizada y
socialmente util para fortalecer la transparencia en la cadena de valor del sector extractivo en
| beneficio del desarrollo sostenible local y nacional.
Primer Plan de Accion EITI Objetivos especificos

*  Producir la informacion en el marco del objetivo general de EITI Colombia

* Divulgar la informacion que se produzca garantizando el cumplimiento del estdndar EITI

* Promover el uso efectivo de la informacién proveida en el marco del estandar EITI

* Garantizar la organizacion, operatividad y funcionamiento de la estructura EITI Colombia

para la implementacion del plan de accién y la iniciativa EITI Colombia
Fuente:
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] Precisa en que es importante anotar la estrecha relacion que guarda el concepto de rendicion de
| cuentas donde menciona que_“Colombia con las politicas de lucha contra la_corrupcidn,
transparencia y acceso a la informacidn, ... asi como con la estrategia de lenguaje claro al
ciudadano, Gobierno en Linea y de datos abiertos. Del mismo modo, el concepto de rendicion de
cuentas en Colombia esta asociado a las acciones de cumplimiento que el Gobierno de Colombia

dejo planteadas en la Alianza para el Gobierno Abierto.”

Fuente: MANUAL UNICO DE RENDICION DE CUENTAS, 14 de julio de 2014, Presidencia de la Republica-Secretaria de Transparencia,
Departamento Administrativo de la Funcion Puablica, Departamento Nacional de Planeacion 2.3 Datos abiertos = Propuesta
Informacion disponible de la Hoja de Reporte.

Se indica que el Gobierno Colombiano cuenta con la Ley 1712 de 2014: “por medio de la cual se
crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan
otras disposiciones”, donde se establece laimportancia de dejar la informacion como dato abierto.

Asi mismo presenta las definiciones de datos primarios y los datos ya identificados por las
diferentes areas de la ANM, asi.
e Definir: Datos Primarios Misionales de la ANM, y su correspondiente propietario, puede
implicar cambios en el manual de funciones especificos.
»  Definir: Quien puede ver (publicable, restringido, reservado), modificar, publicar. De forma
que sea claro el responsable de la actualizacion de los datos, ej. Etapa, Estado juridico
(ejemplo por efecto de suspendido por fuerza mayor), PTI, PTO, Instrumento Ambiental

Administrativa y Financiera 8
Seguimiento y Control y Seguridad Mineral 6
Contratacidn y Titulacion Minera 5
Promocion y Fomento 0
Control interno 1
Asesora Juridica 0
Oficina de Tecnologia e Informacion 0
Grupo Gestion del Talento Humano 0

2.3 Datos abiertos — Propuesta Informacion disponible de la Hoja de Reporte

El Ing. Oscar Gonzalez Valencia, Gerente de Catastro Minero presenta la propuesta para que los
| integrantes del Comité de SISTEDA aprueben que la informacion contenida en la hoja de reporte
se convierta en dato abierto. En primer lugar, se define hoja de reporte como:

+ “La HOJA DE REPORTE es un servicio que se presta en linea, corresponde a un documento
en formato de texto, que contiene informacion correspondiente a Titulos y/o Solicitudes
mineras vigentes, seleccionados a partir de un criterio especifico definido por el
solicitante.

» Categoria (Titulo y/o Solicitud)
» Departamento/municipio(s)

Pagina 8 de 8




G SR R EVALUACION, CONTROL Y CODIGO: EVA1-P-001-F-003

Y MINERIA MEJORA VERSION: 1

ACTA No. 2 DE REUNION FECHA VIGENCIA: -
»  Mineral
» Coordenadas
* ....Otros criterios

* lainformacidn contenida en el reporte corresponde al codigo de expediente, codigo RMN,
area, estado, modalidad, mineral, titular, municipio/departamento, fecha de inscripcion y
terminacion para el caso de titulos mineros inscritos y fecha de radicacion, para solicitudes
mineras”.

Se indica que hoy la Hoja de Reporte es un servicio que se presta en linea, la cual presenta una
serie de opciones para los ciudadanos, tales como: drea, No. de expediente, codigo, fecha de
inscripcion, estado, modalidad, minerales, titulares municipio, categoria por departamento,
coordenadas y para las solicitudes varia en la fecha de la solicitud.

Se ingresa por la web, y la hoja de reporte estd sujeto a un costo que esta regulado por la
resolucion de 1103 de 2016.

A continuacion se presentan los tres argumentos expuestos para disponer como datos abiertos la
informacion que contiene la Hoja de Reporte:

a) Lainformacidn de La hoja de reporte se puede obtener hoy a través del aplicativo de
Catastro Minero. La puede tener cualquier usuario incluyendo ademas informacion
grafica. También parte de la informacion se puede obtener por el aplicativo RUCOM,
donde se tiene acceso a la informacion por expediente, ubicacién entre otras.

Con respecto a las solicitudes, por el tablero de control se puede consultar, a través de
varias opciones, la hora, expediente, consecutivo, turno, modalidad, area solicitada,
minerales, entre otras.

b) Los ingresos generados por este servicio no son significativos. En la siguiente grafica se
presentan los ingresos para los afios 2014 y 2015
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c) Asi mismo, llegan solicitudes de las instituciones, tales como alcaldias, ministerios, etc,
para que se emita la hoja de reporte lo cual demanda mucho trabajo y en cumplimiento |
con la politica de cero papel, transparencia y mejor acercamiento con las entidades, |
establecer la hoja de reporte como dato abierto bajaria la demanda y alivia la carga
laboral, sin embargo se precisa que muchas entidades solicitan que se certifique el titulo |
y se debe emitir la certificacidn, asi mismo una vez se tome la decision, se debe modificar |
la resolucion de 1103 de 2016. '

El Dr. Eduardo Jose Amaya Lacouture, Vicepresidente de Contratacion y Titulacion menciona que
una vez se migre la informacién, que la ANM va a dejar como dato abierto se debe publicaren la
pagina web el procedimiento donde se indique el paso a paso para que cualquier persona la pueda
consultar de forma agil y rapida.

El Dr. Javier Octavio Garcia Granados, Vicepresidente de Seguimiento, Control y Seguridad Minera,
indica que frente a la informacion que esta disponible para los usuarios, en este momento es dificil
su acceso y no esta tan visible, para lo que la doctora Aura complementa: cuando se dé acceso de
informacion como dato abierto, por temas de transparencia, el usuario no se debe dar mas de dos
clic para acceder a la informacidn, y se debe aprovechar al web master para colaborar con esos
asuntos.

La Dra. Aura, precisa que la informacion en la pagina Web de la Agencia se encuentra duplicada y
que cuando se actualiza solo se hace de forma parcial, quedando pendiente actualizar el otro sitio
en la web donde estd publicada la misma informacidn, para lo que el Ing. Oscar indica que la pagina
sin que pierda el rigor técnico por ser el administrador de los recursos mineros, debe ser mas
sencilla para los usuarios, se tiene claro que la gente no sabe buscar y adicionalmente hay
informacién que es contradictoria, que se debe tener mucho cuidado de la forma como se |
presenta toda la informacion, dejandola mas visible, para lo que recomienda definir como se esta
publicando toda la informacion.

La Dra. Adriana Giraldo, Jefe de la Oficina de Control Interno, manifiesta que se debe definir el
proceso o funcionario que debe establecer cual es la informacidn institucional para agrupar,
seleccionar y publicar como institucion, que incluso esa recomendacion la hizo la Procuraduria
General de la Nacién y la Secretaria de la Transparencia, que la OCl tiene conocimiento que hay
areas tienen la posibilidad de publicar la informacidn que genera, que ésta debe estar centralizada
y no hay un filtro para validar y verificar si se puede publicar o no, la Oficina de Control Interno
indica que ha dejado esta recomendacion pero que la dreas responden que cada proceso es el
duefio de la informacidn y sabe que se debe publicar o no, por ultimo la Dra. Adriana manifiesta
que la informacion debe ser institucional y no publicar informacién parcial.

El Ing. Neira indica que la pdgina web es un método y herramienta de comunicacion, que muestra
la realidad de la Agencia, es un tablero donde debemos publicar informacion de la Entidad, pero
es importante dejar claro que el drea o proceso que publica informacién debe ser responsable por
el contenido de la informacién. Asi mismo se tiene conocimiento que cada drea tiene un
responsable para la publicacion de la informacion, quien debe garantizar que sea correcta y
coherente, de la misma manera debera existir un responsable para todo lo relacionado a datos

— .,
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abiertos, ya que esta no es una responsabilidad del web master. También indica que podria crearse
un consejo de redaccion encargado de hacer un filtro de calidad de la informacion que proponen
publicar las areas.

En conclusion se debe 1. Define el responsable de la informacion, 2. Se debe contar con un consejo
' de redaccion y 3. Que la Informacion quede unificada, igualmente si la informacion a publicar es
| generada por dos procesos, antes de su publicacion la deben revisar los actores, es decir se debe
| trabajar un protocolo para comunicacién, que no lo hace web master.

| EI Dr. David Andres Gonzalez Castafio, Gerente de Fomento, manifiesta la importancia de contar
[con un experto que priorice la informacion a publicar de acuerdo con las necesidades de los
usuarios y no como Agencia, para lo que el Dr. Plinio indica que es con la caracterizacion de los
usuarios la que nos dice lo quiere el usuario.

La Dra. Aura indica que se debe someter a aprobacién por parte de los integrantes del comité si
la propuesta del Dr. Oscar Gonzalez, Gerente de Catastro Minero de dejar como dato abierto la
Hoja de Reporte, para lo cual se pregunta a cada uno de los integrantes su decision, sin embargo
el Ing. Neira jefe de la OTI acepta con una salvedad que se debe hacer un trabajo previo de
depuracion y clasificacion de la informacion para hoja de reporte, para lo cual la Dra. Aura no esta
de acuerdo en razon a que son dos temas diferentes, uno es la aprobacion para dejar como dato
abierto la hoja de reporte y otro tema es el mejoramiento y optimizacion de la informacion de la
pagina que consiste en realizar la depuracion de la informacion que esta publicada en la pagina
web de la Agencia, se propone consultar con la Presidente quien seria la persona o area en la
entidad que se encargue de consolidar y sea el veedor para que la informacion no se contradiga,
ahora bien se debe trabajar de la mano con el web master con respecto a los cambios que se
puedan generar en la pagina, para lo cual es necesario verificar quien tiene esa funcion.

TAREA No. 2. Consultar con la Presidenta de la Agencia quien puede ser la persona o area que se
encargue de consolidar y sea el veedor de la informacion publicada en la web y que a su vez trabaje
conjuntamente con el Web master respecto a los cambios que se puedan generar, con el fin de
evitar contradicciones y duplicidad en la informacién. Tarea a cargo de la VAF.

El Ing. Tovar menciona que se debe ordenar la modificacion de la resolucion y definir quién es el
duefio de los datos el cual debe ser el responsable de la informacién, es por ello que la Ley de
Transparencia indica que se debe clasificar la informacion para establecer cuales son los datos con
informacion privada y/o reservada restriccion lo debe publicar como dato abierto, es asi que
solicita la definicion del duefo del dato, a lo que responde la Dra. Aura indicado que se deja como
tarea realizar un comité para definir cudles son los datos a publicar y quien es el duefio de la
informacion.

TAREA 3: Realizar comité con la participacion de cada uno de los procesos para definir cuales son
1 los datos a publicar en la web y quien es el duefio de la informacién.

| El Ing. Neira manifiesta que en otras entidades tanto publicas como privadas es un area la que se
dedica a realizar analisis de informacion, es decir son areas independientes, para lo cual la Dra.

Aura indica que se revisara cual es la mejor estrategia para la Agencia.
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Asi las cosas, el Ing. Neira aprueba dejar como dato abierto la hora de Reporte sin salvedad, por
lo tanto el comité por unanimidad aprueba la publicacion como dato abierto la “Hoja de
| Reporte”.

«  APROBACION POLITICAS
: » Politicas Oficina de Tecnologia e Informacién
!
La Ing. Evelyn Stella Ayala Cubillos, gestor de la Oficina de Tecnologia e Informacién pone a

consideracion del comité | aprobacion tres politicas, que pretenden formalizar actividades que son
inherentes al servicio, se socializaron via correo a cada uno de los miembros:

* Correo Electrdnico: Establecer normas para el uso adecuado del correo electrc'miccr‘i
institucional como un medio formal de comunicacion e interaccién de todos y cada uno |
de los usuarios de la ANM, guiando y asegurando la aplicacion de buenas practicas en su |
uso. '

+ Directorio Activo: Establecer normas para el uso adecuado del Usuario de red asignado
por la Agencia Nacional de Mineria (ANM), medio formal de comunicacion e interaccion
de las aplicaciones o sistemas de informacion de la ANM, guiando y asegurando las buenas
practicas en su uso

+ Mesade Ayuda: Regula el uso apropiado del Centro de Servicios Tecnoldgicos de la Oficina
de Tecnologia e Informacién de la ANM a través del cual se brinda atencidn y/o soporte
de primer nivel para los servicios de Tl de la Entidad.

Es de precisar que el documento completo de las politicas mencionadas, hacen parte integral de
la presente Acta.

Se pone a consideracion las tres politicas, por unanimidad se aprueba las tres politicas
mencionadas

3.2 Politica Integrada de Gestidn

El Dr. Silvio Arith Aguirre Daza realiza la presentacion del equipo Integrado de Gestion el cual esta
conformado por seis personas que pertenecen a la Vicepresidencia Administrativa y Financiera -
| Grupo de Planeacidn, tienen como objetivo presentar una propuesta de armonizacion de los sub
;. sistemas de gestion, tales como el Sistema de Gestion de la Calidad, Seguridad y Salud en el
| Trabajo, Seguridad de la Informacién y Ambiental, que se han venido trabajando con cada uno de
| los procesos y que dentro de las actividades esta la revision de los requisitos que conforman los
| subsistemas y su armonizacion.

i El Dr. Jhon Alexander Gomez Arévalo, del Grupo Integrado de Gestion - Grupo de Planeacion,

| presenta la propuesta al comité correspondiente a la politica integrada de gestién la cual obedece

a un mandato de orden legal, donde se pretende la integracidn de los subsistemas de calidad,

;) seguridad y salud en el trabajo, seguridad de la informacion y ambiental, la transformacion y
AL ~cambio que consiste en poner a consideracion la promesa de valor donde se integra desde la alta

).
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direccion, asi como los funcionarios de la Agencia y todos los actores de orden administrativo de
organizacion y cumplir con todos los compromisos, por lo que a continuacién se hace la
presentacion de la promesa de valor e indica el alcance del Sistema Integrado de Gestion alineado |
con los objetivos estratégicos de la Agencia, el tema de requisitos legales nos obliga a tener un
sistema integrado de gestion, se debe alinear a las normas I1SO, asi:

“La Agencia Nacional de Mineria en su mision de administrar los recursos minerales del estado de
manera eficiente, eficaz, efectiva y transparente, a fin de maximizar la contribucion al desarrollo
integral y sostenible del pais cumpliendo los requisitos constitucionales, legales, regulatorios,
organizacionales, contractuales'y otros. Se compromete al logro del éxito sostenido del SIGANM
mediante el mejoramiento continuo, la gestion de los riesgos que tengan efecto en la ejecucion de
los procesos, en el medio ambiente, en la salud de las personas, la seguridad de la informacion, el
Modelo Estandar de Control Interno (MECI) y del Sistema de Desarrollo Administrativo (SISTEDA).
En tal virtud todo el personal de la ANM liderado por la Alta Direccion estd comprometido con:

* La prestacion de sus servicios con alta calidad para lograr el mayor beneficio econémico
para el pais, a través del desarrolfo de la actividad minera sequra, con responsabilidad
social y ambiental, implementando acciones para abordar riesgos y oportunidades,
incrementando el nivel de satisfaccion de las partes interesadas atendiendo sus

[ necesidades y expectativas.

* La proteccion del medio ambiente y la prevencion de la contaminacion evitando efectos
potenciales adversos, mediante el manejo sostenible de sus aspectos e impactos
ambientales.

* La gestion de los riesgos laborales que promuevan ambientes de trabajo sanos,
saludables y seguros que contribuyan al desarrollo de la mision de la ANM y propiciar el
mejoramiento de las condiciones de trabajo, salud y seqguridad a todos los niveles de la
organizacion, funcionarios, contratistas, sub-contratistas, trabajadores cooperados y los
trabajadores en mision

* Realizar las acciones pertinentes para mantener la integridad, confidencialidad y
disponibilidad de la informacion y de sus activos, basado en la gestion integral del riesgo
e incidentes.

* Esta Politica se publica, difunde y aplica a todos los servidores ptblicos de la ANM,
independiente de su forma de vinculacién o contratacion, (funcionarios, contratistas,

l sub-contratista, trabajadores cooperados, trabajadores en misidn, terceros, aprendices,

? practicantes y proveedores) asumiendo la responsabilidad de su cumplimiento”

! ALCANCE DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

Pagina 13 de 13




REENGIR FEBRATEE EVALUACION, CONTROL Y CODIGO: EVA1-P-001-F-003

MlN ERiA MEJORA VERSION: 1

ACTA No. 2 DE REUNION FECHA VIGENCIA:

POLITICA DE CALIDAD

Aprobada por la Alta direccion mediante Resolucion N° 0070 de enero 31 de 2013

Todo el personal de la Agencia Nacional de Mineria liderado por la Alta Direccion esta

comprometido con:

- Lograr el mayor beneficio econdmico para el pais, a través del desarrollo de la actividad minera

segura, con responsabilidad social y ambiental, y contribuyendo a los fines esenciales del Estado y

a las metas establecidas en el Plan Nacional de Desarrollo.

- Enfocar nuestras acciones dentro de un marco ético y responsable, atendiendo a las necesidades

y requerimientos de los clientes y demas interesados en la gestion de la Agencia.

* Mejorar continuamente nuestros procesos y recursos humanos, financieros vy

tecnologicos, de manera eficaz, eficiente y efectiva, fortaleciendo la promocion, fomento,
otorgamiento, seguimiento, control y aprovechamiento de los recursos minerales del pais. |

|

La ANM desde el Sistema de Gestion de Calidad y en articulacion con la Promesa de Valor del
SIGANM liderado por la Alta Direccion esta comprometido con:

*Términos 1SO 9000:2015
*Demas partes interesadas pertinentes.

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Aprobada por la Alta direccion mediante Resolucion N° 138 de 28 de marzo de 2017

La Agencia Nacional de Mineria (ANM) administra los recursos minerales del Estado de forma
eficiente, eficaz y transparente a través del fomento, la promocion, otorgamiento de titulos,
seguimiento y control de la exploracion y explotacion minera, a fin de maximizar la contribucion
del sector al desarrollo integral y sostenible del pais, por lo que en tal virtud en la Agencia Nacional
de Mineria, estamos comprometidos en propiciar el mejoramiento de las condiciones de trabajo,
salud y seguridad de todos los niveles de nuestra organizacidn; trabajadores, contratistas y partes
interesadas, mediante el desarrollo del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

La ANM desde el Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo y en
articulacion con la Promesa de Valor del SIGANM liderado por la Alta

* Lograr el cumplimiento legal en temas referentes a seguridad y salud en
el trabajo.

* Validar permanentemente la identificacion de riesgos a los cuales se
encuentran expuestos los trabajadores de la entidad en el desarrollo de
las actividades propias de sus labores o cargos.

+ Implementar sistemas de tratamiento para los riesgos significativos, que
aporten a disminuir la probabilidad de ocurrencia y las consecuencias.

* Buscar el mejoramiento de la calidad del clima laboral de los
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POLITICA DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION es presentada por el Ing. Sergio Carreiio Perez
oficial de Seguridad de la Informacion, la alineado con la I1SO 27001:2013 y la Guias que presenta
el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, asi.

Aprobado comité SISTEDA 03 de Feb 2017, sin embargo se realizd los ajustes aqui indicados

La Agencia Nacional de Mineria (ANM) dentro del marco de su mision institucional se compromete
a realizar las acciones pertinentes para mantener la integralidad, confidencialidad y disponibilidad
de la informacion y de sus activos, los cuales soportan los procesos de la entidad y apoyan la
implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion (SGSI), basado en la
Gestion Integral del Riesgo y el compromiso hacia la mejora continua, con el fin de dar
cumplimiento a los requisitos legales, regulatorios, organizacionales y contractuales.

De acuerdo con lo anterior, esta politica aplica a la entidad segin como se defina en el alcance, a
sus funcionarios, terceros, aprendices, practicantes, proveedores y la ciudadania en general. (Ing.
Juan Gabriel Gantiva Vergara).

La ANM desde el Sistema de Seguridéd de la Informacion y en
articulacion con la Promesa de Valor del SIGANM liderado por la
Alta Direccion esta comprometido a:

* Identificar los activos de informacion de la entidad, valorar criticidad y aplicar controles
asociados a los mismos.

*  Minimizar el riesgo en los procesos de la entidad, respecto a la integridad, confidencialidad
y disponibilidad de la informacién.

*  Gestionar de manera adecuada los incidentes de seguridad de la informacion que afecte la
integridad, confidencialidad y disponibilidad de la misma.

= Desarrollar estrategias para la continuidad de los servicios prestados por la entidad, frente
a riesgos que afecten la seguridad y privacidad de la informacion.

*  Cumplir la normatividad legal vigente de transparencia y derecho de acceso a la
informacién publica nacional, la estrategia de Gobierno en linea de MinTIC, la ley
estatutaria de proteccion de datos personales, sus decretos reglamentarios, y demas
legislacion aplicable a la ANM.

POLITICA AMBIENTAL:

* laimplementacién de diferentes estrategias para contribuir a la proteccion

del medio ambiente y en la mitigacion del cambio climatico.

* El'manejo eficiente y uso racional de los recursos, priorizando el agua, la
energia vy el papel.

* Lapromociony fortalecimiento de la cultura ambiental entre todos los
servidores de la ANM.

* El mejoramiento continuo del desempefio ambiental,

"Se adjunta propuesta de Resolucion Politica Ambiental v objetivos ambientales
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1

Por ultimo, se presenta el lema del proyecto

]

Vv &

v HINERLA

“Con el casco puesto”
Por la Mineria Bien Hecha

ANM - ES CALIDAD
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

Una herramienta de Gestion Institucional

Los documentos completos de las politicas aqui presentadas, hacen parte integral de la presente
acta.

El propdsito es aprobar, para proceder a publicar y divulgar las politicas y la promesa de valor.

Por lo anterior se pone a consideracidon de los integrantes del comité la aprobacidn de la Politica |

Integrada de Gestion y la Promesa de Valor, se somete a votacién y por unanimidad se aprueba
las Politica integrada de Gestion y la Promesa de Valor.

La Dra. Adriana Giraldo, Jefe de la Oficina de Control Interno, informa a los integrantes del comité,
sobre el nuevo decreto que modifica el Modelo de Planeacion y de Gestién, donde se va a
presentar cambios, para lo cual se invita a verificar los temas que son susceptibles de actualizacion
y modificacion e incluso desde la OCI se va solicitar convocar a comité en razén a que se debe
presentar documentos para aprobacion que la nueva norma asi lo exige, para lo que la Dra. Aura
precisa que nos adelantamos a la aplicacion de la norma y vayamos teniéndola en cuenta las
modificaciones al Modelo de Planeacién y de Gestion.

«  AVANCE MODELO DE PLANEACION Y GESTION

A continuacidn, hace la presentacion al comité del avance al Modelo de Planeacién y Gestion por
parte de la funcionaria Luz Angela Fonseca Ruiz del Grupo de Planeacion, quien informa que
dentro de las funciones del comité se debe presentar el avance de cada una de las politicas del
Modelo de Planeacidn y Gestion, las cuales son consolidadas por parte del Ministerio de Minas y

'1 Energia, asi:

Politica 1 —Gestion Misional y de Gobierno, se presenta los indicadores de No SINERGIA Y
SINERGIA, donde se precisa que si bien es cierto no se ha cumplido con la meta establecida, tanto
el Ministerio de Minas con el Departamento de Planeacion Nacional, conocen las razones por las
cuales no se ha cumplido con la meta, que adicionalmente se present¢ a la cabeza de sector la
ficha técnica para crear un nuevo indicador que tiene que ver con el indice de fatalidad minera
solo para los titulares mineros, el cual estd pendiente por aprobacion por parte del DNP, asi mismo
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estd pendiente de realizar una video llamada con Ministerio y DNP para el ajuste de otros
indicadores, sin embargo no han confirmado.

Porcentaje de cumplimiento de la meta de
transferencia de los recursos recaudados por 0% 78% 88%
concepto de regaliasy compensaciones *

Fuente POA. Cuadro de Mando Integral 2017 - * Corresponde
al % de cumplimiento trimestral

Produccion anual de carbon {millonas detoneladas 56,01 22,20 43,93
Indice de Fatalidad Miners 150% 0,92% 1,55*
~ 5 . : : : a1 914 2861
- , Parcentaje de titulos minercs vigentes fiscalizados 100% 1233% 0253%
| Solicitudes por resclver por la ANM 3,068 9648 9738
- 100% 1752% 16,36%
Visitas de Seguimiento v control a unidades de 3.560 12 a1
produccion minera en proceso de formalizazion  UPM 707 7% 256%
en titulos mineros 100% ! ’
Visitas de seguimiento y contral a titu'ares m neros 97 5ded7 33de97
de orogue cuenten con slanta de beneficio de oro 100% 513% 34,00%
I!D‘iip‘l'n_lwurﬂtl-..‘!u B Trimestre) 15% %
(60 B Teimestre] (S0% 7 IV Trmesire]

Nota: La produccion de carbdn para el segundo trimestre se publico el 18 de agosto de 2017, razén por la
cual el avance no figura en el aplicativo SINERGIA — DNP

Politica No. 2 Transparencia, Participacion y Servicio al Ciudadano: Se precisa que el Ministerio
de Minas no tiene en cuenta el avance del indicador nimero 4, reportado por las entidades para
éste periodo, en razon a que en el Comité Sectorial informaron que se iba hacer una sola
consolidacion al final del periodo, sin embargo, se presenta el avance a 30 de junio de 2017.

Estrategia de rendicdn de cuentas anual con

25% actividades, seguimiento e infarme de 4 25% 50%
resultados
Plan  Anticorrupoon y  de  Atencion  al

25% Ciudadano con tres seguimientos trim I 4 25%, 50%
Encuestas de calidad del servicio disefadas,

25% aplicadas y analizadas 1 0% 0%
Actividades de fortalecimiento de cultura del .

25% serviclo en los funcionarios d o 100%

125 75

Nota: Para actividades de fortalecimiento de cultura del servicio en los funcionarios, ANM reportd 100%, sin

embargo el Ministerio de Minas reflejara éste avance al finalizar la vigencia ?—
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Politica No. 3 Gestidn del Talento Humano:

La Dra. Elvira Reyes, Coordinadora de Talento Humano precisa que para el segundo trimestre se
programo un avance del 30% correspondiente al indicador de servidores publicos formados en

énfasis en la paz, el cual se cumplio.

50 Cumplimiento de la Gestion Estratégica del " i
28% 25% S0%
Talento Humano
Servidores Publicos f f
50 ';:‘udorc Piblicos formados en énfasis en la 100% 0% 0%

Fuente Ministerio de Minas y Energia — Informe avance a 30 de junio de 2017

Politica No. 4 Eficiencia administrativa:

Se precisa con respecto al indicador de cumplimiento del Plan Sectorial de Gestion Documental se
cumplio la meta para este periodo, sin embargo de acuerdo con el lanzamiento del nuevo modelo
de Planeacion y Gestion se informd que se cred una politica solo para Gestion Documental, de
| igual forma para el indice Gel, que ahora se llama Gobierno Digital, sin embargo se esta a la espera

de la entrega por parte de Funcidn Publica de la metodologia.

10% 1. Avance de cumplimiento de la Integracidn de 26% 28% 95%
los Sistemas de Gestion del sector '
2. Cumplimiento del Plan Sectarial de Gesticn .
S0% o# o
10% Documental a%
3, Cumplir con los porcentajes establecidos en
10% la Matriz del Plan de Implementacién de la £0% 4% 63%
Estrategia de Gobierno en Linea

3,1.TIC para Servicios 100% 80% 90%
3,2.TiC para el gobierno abierto 100% 61% 2%
3.3.TIC para gestion 80% 20% 40.1%
3.4.Segundad y privacdad de la BO% 35,40% 50.5%
informacion

Se presenta el avance de los sub indicadores que hacen parte de Gobierno en Linea, asi:
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4. Gestion de Documentos Electrénicos (Implementacidn
10% de sistema de gestion, sustitucion de memorancos y B0% 0% 68%*

taritn do buenas pricticas para

B0% 70% 80%

2 Pape

6. Automatizacion de procesas y procedimientos internos

1% s0% 0% 100%

[Certificaciones y Constanaias en Linea, procesos mtemos)

& 7. Formulacidn yfo actuakzedidn e amplementaciin de ki o e t
10% Estrategiace TI eo el 35%
8. Defnicn e Implemertacon del SGSI (Informacdn y - ’ :
10% sstemas da mformacion) 80% 4% 60%
. 9. Elaberacion e Implementacion del Flan Protocols 1Pve 80 35 56%
10, Aperiura de Datos (lnventaric de Activos de , a
10% % ; %, 100%,
" Informacién Definicidn y Publicacién de Datos Abiertos, B0% 1% ‘10016, %y 100 IW;
Obtencidn ellode Excelenci - Datos Publicados] 0% 0%y 100%

Fuente Matriz GEL ANM a Min Minas — corte a 30 de junio de 2017

* Elindicador bajo en razon al que se modifico la formula en el componente de TIC Gestion
** Se corrige el avance del | trimestre de 2017 conforme a la matriz de GEL

Politica No. 5 Gestion Financiera

 nowsReORLDIADOR
25% Cumplimiento de los indicadores SUIFP 93,5% 13,5% 43,80%
25% Cumplimiento de fa Ejecucian Presupuestal G4% 18,04% a3,04%

No. de Contratos suscrites / No. de estudios
26% previos radicades para adelantar 98% 24.96% 50,0%
cantratacion

Programa Anual de Caja (PAC) Ejecutado /

24% Programa Anual de Caja (PAC) Programado bk 20,45% 49,87

Fuente Ministerio de Minas y Energia = Informe avance a junio 30 de 2017

4.2 Analisis de FURAG

A continuacion, se presenta los resultados de FURAG 2016, herramienta con la que miden el
avance a la Gestion y se hace a través de una plataforma que el Departamento Administrativo de
la Funcion Publica dispone para tal fin, a continuacion, se presenta los resultados en promedio y
las recomendaciones por cada componentes evaluados.

Resultados promedio 2015 = 74;9;%
Evaluacién FURAG 2016 =82,2%

Pagina 19 de 19



R —— EVALUACION, CONTROL Y CODIGO: EVAL-P-001-F-003

MINERIA MEJORA VERSION: 1

ACTA No. 2 DE REUNION FECHA VIGENCIA:

COMPONENTES EVALUADOS

1. Gestion de la Calidad 7. Rendicion de cuentas

2. Gestion Documental 8. Servicios la Ciudadano
| 3. Participacion ciudadana en la gestion 9. Transparencia y Acceso a la Informacion
4. Plan Anticorrupcion 10. Plan Anual de Adquisiciones
5. Indice GEL 11. Talento Humano

6. Racionalizacion de Tramites

Calidad:

* Mantener la mejora en los procesos y el (los) productos y/o servicio(s) a fin de obtener la
certificacion del Sistema de Gestidn de la Calidad

» Realizar revision por parte de la Direccion al Sistema de Gestion de la Calidad, fortalecer
el ciclo PHVA

» Lla entidad debe contar con métodos y mecanismos de recoleccién de informacion de
necesidades y expectativas de los usuarios como: encuestas presenciales, llamadas
telefénicas, buzones de sugerencias y medios virtuales (Chat, Blog, Foros Virtuales, Redes
Sociales), analizar los resultados de la medicion de satisfaccion del usuario y ajustar los
procesos y procedimientos de conformidad con los resultados.

* En la gestion documental incluir el lineamiento de autenticacion de firmas (fisicas y
virtuales) en el programa de gestion documental.

Gestion Documental:

+  Alinear las politicas de gestion ambiental con la gestion documental
* Efectuar la implementacion de la disposicion documental establecida en la TRD, para
cumplir con uno de sus objetivos de descongestionar los archivos de gestion.

| Participacion Ciudadana en la Gestion:

* Involucrar a la ciudadania en la gestion institucional e integrar a la mayor cantidad de
actores en las actividades de participacion ciudadana

» Convocar y consultar a los diferentes grupos de interés en temas relacionados con
ejercicios de innovacidn abierta, promocidn de control social y uso de datos abiertos;
también debe involucrarlos en el proceso de planeacién, formulacion de politicas, planes
y programas de la Entidad a través de reuniones colectivas, consulta individual, encuesta
a organizaciones sociales, foros, redes sociales, etc.

N
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Plan Anticorrupcion:

* Mapa de Riesgos de Corrupcidn la entidad adelante un proceso participativo

indice GEL:

* Usuarios cuenten con servicios en linea con base en la caracterizacion de usuarios,
ciudadanos y grupos de interés

* Actualizar el plan estratégico de TI (PETIC) con el marco de referencia de Arquitectura
Empresarial del Estado el cual debe contemplar portafolio o0 mapa de ruta de proyectos,
proyeccion del presupuesto, entendimiento estratégico, plan de comunicaciones del
PETIC y todos los dominios del marco de referencia.

Racionalizacién de Tramites:

+ Elaborar el informe de quejas y reclamos de la Entidad que contenga recomendaciones
sobre los tramites y servicios con mayor nimero de quejas y reclamos.

* Inscriba la totalidad de sus tramites y Otros Procedimientos Administrativos-OPA en el
Sistema Unico de Informacién de Tramites-SUIT

Rendicion de Cuentas:

* Se debe promover la Participacion Ciudadana para definir los temas y contenidos de la
Rendicion de Cuentas, teniendo en cuenta las Peticiones, quejas, reclamos y denuncias,
los Blog, teleconferencias, interactivas, foros virtuales, encuestas en la pégina web y
Consulta directa a organizaciones sociales.

* Se debe definir una metodologia de dialogo presencial donde se permita la participacion
de los grupos de interés tales como: foros virtuales, foros ciudadanos participativos por
proyectos, temas o servicios, tiendas tematicas sectoriales, mesas de dialogo regionales,
ferias de gestién con pabellones teméticos.

* Realizar seguimiento al uso de los conjuntos de datos publicados

* Incorporar observaciones de los grupos de interés sobre la gestién institucional
* Publicar por canales electrénicos las observaciones recibidas en las actividades de
participacion

Participacion Servicio al Ciudadano:

* Disefiar e implementar mecanismos de evaluacion periddica del desempefio en torno al
servicio al ciudadano, diferentes a las obligatorias

* Asignar recursos para la realizacién de ajustes razonables orientados a garantizar la
accesibilidad en los canales de atencidn, de acuerdo con la NTC6047, incluyendo acciones

para garantizar la accesibilidad a personas con discapacidad visual, auditiva, sordo 9—1— {
ceguera, cognitiva, mental, multiple.
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* Incluir dentro del Plan Institucional de Capacitacion el tema de Servicio al Ciudadano.

* Incluir en el marco de la politica de tratamiento de datos personales el mecanismo de |
supresion de los mismos

- Difundir personalmente y mediante aviso de privacidad al ciudadano en el momento de la |
recoleccion de datos, la politica de tratamiento de datos personales de la Entidad.

*+ Se debe contar con la autorizacion del ciudadano para la recoleccion de los datos
personales

| Participacion Servicio al Ciudadano:

e Realizar mediciones de percepcion ciudadana frente a los servicios y productos de la
Entidad y analizar el cumplimiento de las expectativas y necesidades de los ciudadanos, a ;
través de la oferta. [

* Garantizar la accesibilidad en los canales de atencidn, incluyendo acciones para personas l
con discapacidad visual, auditiva, sordo ceguera, cognitiva, metal, multiple.

* Incluir en el informe de quejas y reclamos de la Entidad: recomendaciones de la Entidad
sobre los tramites y servicios con mayor nimero de quejas y reclamos, recomendaciones |
de los particulares dirigidas a mejorar el servicio que preste la Entidad, recomendaciones
de los particulares dirigidas a incentivar la participacion en la gestion publica,
recomendaciones de los particulares dirigidas a racionalizar el empleo de los recursos
disponibles

+ Estadisticas del numero total de ciudadanos y empresas que durante la vigencia enviaron
a la entidad PQRSD a través de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones como
telefonia y/o Internet, relacionadas con acciones de control social o seguimiento a planes,
programas y proyectos a través de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

Transparencia y Acceso a la Informacién:

e Incluir actividades de actualizacion en los esquemas de publicacidn de la informacion, en
el indice de informacion clasificada y reservada, en el registro de activos de informacion,
respecto de los estados financieros, econdmicos, sociales y ambientales, utilizar un
sistema de indicadores para facilitar la interpretacidn de la informacion.

e Publicar calendario de actividades, estudios, investigaciones, otras publicaciones,
informacion para poblacion vulnerable, cuando haya lugar.

e La informacion publicada en el link de transparencia debe estar en constante
actualizacion, asi como la informacion clasificada, reservada, asi como los del registro de
| activos de informacion se debe actualizar

Plan de Adquisiciones:

* Adoptar SECOPII
* Implementar mecanismos de seguimiento de PAA que sea comparativo con el

/’7 presupuesto de la Entidad - ]
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* Implementar y/o mejorar un instrumento de modificaciones al PAA que facilite la gestion
* Crear una politica para la elaboracion, ajustes y/o modificaciones y seguimiento al PAA

Talento Humano:

* Formular del plan anual de vacantes y el Plan de prevision del recurso humano, se
recomienda hacer su evaluacion a fin de comprobar su efectividad como herramienta de
gestion.

* Para consolidar un modelo de planeacion estratégica acorde a las necesidades actuales,
se sugiere revisar e incorporar los aspectos incluidos en el instrumento de
autodiagndstico, de la matriz de gestion estratégica del talento humano.

1

El Dr. Plinio Enrique Bustamante Ortega, Asesor de Presidencia solicita que las recomendaciones

dadas por Funcion publica sean enviadas a cada uno de los procesos involucrados para que se

tenga conocimiento y se tomen las acciones a que haya lugar, para lo cual se responde que
efectivamente se va enviar el informe a los lideres de los procesos y se deja como tarea de éste
comité él envid de la informacion a los lideres de los procesos.

| )
TAREA No. 4: Enviar a los lideres de los procesos las recomendaciones de acuerdo con la
evaluacion de FURAG 2016 que realizé la Funcion publica, a cargo del Grupo de Planeacion

5. AVANCE POA 2017 — | SEMESTRE

Hace la presentacién del avance del Plan Operativo Anual, Mitzi Tatiana Ferro Mojica, de la VAF —
Grupo de Planeacion, quien informa que desde la Vicepresidencia Administrativa y Financiera -
Grupo de Planeacidn, se ha venido haciendo retroalimentacién en funcion a la mejora en cuanto
a la calidad y anadlisis de la informacidn de los indicadores.

Se ha aplicado la metodologia en funcién publica de la eficacia, eficiencia y efectividad, sin
embargo se debe hacer la clasificacién en funcién de la Gestidn, Producto o Resultados, cuando
se hace la revision se evidencia que la ANM si cuenta con indicadores con esta categorizacion, sin
embargo en la actualidad se esta haciendo la verificacion y se hara llegar a los lideres de los
procesos una vez se tenga, para que validen si realmente estamos apuntando a la gestion,
producto o resultado.

En cumplimiento con lo establecido en la LEY 872 DE 2003 donde se debe implementar el sistema
de calidad se exige contar con indicadores de Eficacia, Eficiencia y Efectividad, para lo cual se
recuerda en qué consiste cada uno de ellos, precisando que la ANM cuenta con pocos indicadores
de Eficiencia y se debe propender por crear este tipo de indicadores y que con respecto a los
indicadores de efectividad, es el impacto que genera con los recursos planificados, uno de ellos
es la medicion del porcentaje de percepcion de la satisfaccion de los usuarios y el otro es el de
peticiones, quejas y reclamos, los cuales pueden ser mejorados. f
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Ahora bien, los indicadores del POA deben estar alineados con los objetivos de la Planeacion
Estratégica para los cual se presenta los nueve (9) objetivos que por Ley 152 éstos deben estar
alineado con el Plan nacional de Desarrollo, indicadores formulados y dispuestos en una
herramienta “cuadro de mando integral”, que permite arrojar datos desde varias perspectivas.
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Se presenta el mapa de procesos el cual se compone de diecisiete (17) procesos: dos (2)
estratégicos, siete (7) misionales, siete (7) de apoyo y uno (1) de evaluacion y gestion, la medicion
de los indicadores de realiza de forma trimestral sin embargo de acuerdo con las directrices del
momento de la formulacion en el 2014 y con el fin de tener continuidad se formuld el plan
estratégico hasta el 2019 alineado con la visidn institucional.

En cumplimiento con lo normado se debe hacer la medicion desde varias perspectivas, por lo que
a continuacion se presenta un resumen gerencial del avance de cumplimiento por dependencias,
por objetivos estratégicos y por procesos, se precisa que en momento de hacer la medicién se
debe indicar a que proceso pertenece y a que objetivo estratégico le apunta, con base es estas dos
herramientas gerenciales se hace la retroalimentacion de los resultados reportados

CUMPLIMIENTO POR DEPENDENCIAS 2014- 2019

Como se puede observar se tiene la medicion a largo plazo (2014- 2019) y a corto plazo, no se
presenta los resultados en la vigencia 2014, en razdn a que en ese entonces la Oficina de Control
Interno realizaba en ejercicio de generar el promedio de los indicadores, en el 2015 para hacer la
integracion se solicité a los procesos que revisaran el nimero de indicadores y le dieran un
porcentaje a cada indicador y como estd aportando al cumplimiento como area,
independientemente a que proceso haga parte cada indicador, se presenta el resultado, asi:

ve 2015|2016 2017
VICEPRESIDENCIAS AREAS % Amiaso) MO0 ) MATIOOMI | uraconcumunco
VicE ™ w ' " ' i
Vicepresidencia de Contratacion y Titulacién . so% BAIN 821% 25.9% £5,1% B5,1%
e 20% | 16,8% | 16,4% | 17,2% | 17, D% 1?,0%

Vicepresidencia de Seguimiento y Control 5% 9065 | suu

-
n.ms '_

Vicepresidencia de Promocion y Fomento : 9% | 9mo% m iy
20%

19% | 19,6% 10,0% 20,7% | 10,0% 10,0%

Vicepresidencia Administrativa y Financiera s 25,6% 71,9% 503% T1,9% 91,2%
20% .
19% | 19,1% | 14,4% | 18,1% | 14,4% | 18,2%
Presidencia TR 93,0% 72,8% 1,3% 72.6% 80.1%
20%

19% | 18,6% | 14,5% | 16,3% | 14,5% | 16,0%
95% | 92,3% [(1754| 86,5% (1%

La Dra. Adriana Giraldo Jefe de la Oficina de Control Interno, indica que la evaluacion por areas
obedece a la evaluacién por dependencias y que la OCl los debe hacer a 30 de enero de cada
vigencia y que este afio el 10% va a servir para la evaluacién del desempeiio de los funcionarios
de carrera, por lo que se solicita a los lideres de los procesos revisar el cumplimiento de los
indicadores para llegar a estdndares dptimos y darle ese 10% a los funcionarios.

174,9%

&
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Se recuerda que se tienen unos rangos de calificacion para tener presente: de 0 a 70 es una alarma
o alerta que indica que se estd incumpliendo, de 70,1 a 90 amarillo en proceso, y 90,1 verde que
se obtienen los resultados planificados.

Se recuerda que a 5 octubre se debe reportar los resultados del tercer trimestre, que es necesario
la oportunidad del reporte en razon a que se debe generar un informe que sirve de insumo para
la rendicion de cuentas sectorial que debe presentar la Presidenta y la Vicepresidenta
Administrava y Financiera de la ANM,

CUMPLIMIENTO — OBJETIVOS ESTRATEGICOS 2014 — 2019

Seguidamente se hace la presentacidn del avance de los indicadores por objetivos estrat'égicos,
se ve el historico 2014. 2015, 2016 y 2017

|
i 2014 2015 2016 2017
I OBIETIVOS ESTRATEGICOS ®WVIG
DEF DEF w DEF J L
Contribuir al desarrollo integral y sostenible del sector y del L ._ :
CUMPLINEENTO OBIETIVD 1 pais promoviendo el incremento de los estandares sociales y 1™ - 100% 0.0% 0.0%
ambientales

Cumplir estandares dptimas de satisfacadn con los servicios
CUMPLIMIENTO OBIETIVO 2
| ofrecidos alos usuarios

| Fortalecer el seguimiento mtegral y control de los titulos .
|CUMPLINMIENTO OBIETIVO 3 mineros en los aspectos Econdmicos, Weancos, juridicos y de 11% - MR
segundad minera

RS BRI Optimizar la gestidn de concesiones de titulos y [os tramites 1% T6% 84.2% 82.2%
asociados ala titulandad

lecer e mie A MIAETA 3 Nivel =
(P —— Fortalecer el pesicoramiento de la actividad minera a nivel 1% 3% B6% 4% BI%

| nadional e intermacional
|
f

Estructurar e implementar el sistemantegral de gestion 3
CUMPLIMIENTO OBILTIVO & & 1A 100 NA
| minera
|cunermat vt osieTive 7 Consolidar el Fortaleamiento Instituaonal de la ANM B% oW
|
|cCumPLvIENTO OBILTIVD 8 Fortalecer la amiculacidn interinstitucional 8% - 100
| s
|
| Estructurar e implementar el sistema de gestidn documental P,
| CUMPLIVIENTO OBIETIVD 9 ™ 10
| electivo £
f -
- 100%

Con respecto al primer objetivo estratégico no se tiene indicadores, éste objetivo se media en el
2016, pero en el 2017 no se tienen indicadores que apunten a su cumplimiento, sin embargo
para el 2018 se revisara que indicador (s) apunta al cumplimento de este objetivo.

CUMPLIMIENTO - PROCESO 2014 - 2019

Se ve el historico de desde el 2014
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Finalmente se hace retroalimentacion general

« Controles necesarios para la identificacion, el almacenamiento, la proteccién, la
recuperacion, el tiempo de retencion y la disposicion de los registros, se debe presentar
la evidencia de cumplimiento de los indicadores

+ Disponer de los soportes y las evidencias en un lugar que sea de facil acceso y realizar back
up de la informaciéon

+  Estandarizacién de indicadores (Unica base de indicadores

* Gestion y trabajo en equipo: Se debe centrar la informacién, independiente si los actores
SON varios procesos.

* Consistencia entre lo reportado y las evidencias de los mismos

*  Administracion y ubicacidn de los datos en el tiempo

«  Coherencia de los datos basicos del indicador y lo que se quiere medir

* Anélisis y entendimiento de la informacién

6. PRESENTACION CODIFICACION ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL - (GESTION DOCUMENTAL /
GRUPO TALENTO HUMANO Y GRUPO DE PLANEACION)

Estd a cargo de Maribel Puentes Poloche del Grupo de Servicios Administrativos — Gestion
Documental, en representacion de la Vicepresidencia Administrativa y Financiera, se presenta las
modificaciones y la propuesta de cdmo debe quedar la nueva codificacién de acuerdo con el

organigrama de la ANM, quien precisa que es un trabajo conjunto con Talento Humano %
Planeacion:

* Iniciar codificacion en 1000 para garantizar la cobertura total de la Entidad.
*+ Eliminar dependencias inexistentes que se encuentran actualmente en Orfeo.
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* Incluir las Estaciones de Seguridad y los Puntos de Apoyo de Seguridad y Salvamento
Minero.
*  Modificar los cadigos de los PAR acorde a la jerarquizacion existente.

Se hace una presentacién de cdmo esta actualmente la codificacidn reglamentada en el Decreto
4134 de 2011 y la Resolucion 206 de 2013, se indica que no hay una guia o manual que nos permita
hacer una codificacién

.' coagohcmal 3
100 DESPACHO PRESIDENCIA
110 Oficina de Control Interno
120 Cficina Asesora Juridica
122 Grupa de Cobro Coactivo
123 Grupo de Defensa Juridica
130 Cficina de Tecnologiae Informacion
13 Grupe de Administracion de Infraestructuray Gestion de Incidentes Tecnologicos
132 Grupo de Administracion de Sistemas de Informacion y Bases de Datos
140 Grupo de Participacion ciudadana y comunicaciongs
200 | VICEPRESIDENCIA DE CONTRATACION Y TITULACION MINERA
20 | Gerenciade Contratacen y Titulacn
j_ 211 | Grupo de Legaizacion Minera
212 | Grupa deInformacidny Alencion al Minero
a3 ___iErupo de Contratacion Minera
220 Gerenciade Catastro v Registro Minero
- 221 Grupo de Catastro y Registro MineroNaciond
230 o Grupa de Evaluacion de Modificacones a Titulos Mineros o
300 | VICEPRESIDENCIADE SEGUIMIENTO, CONTROL Y SEGURIDAD MINERA
M0 | EvaluaciondeEstudios Técnicos B
A | Recaudoy Transferencas de Regaliasy Compensaaones
330 |Gerenciade Seguimentoy Control
KK} | ' Grupa Nacienal de Seguinvento y Control
: 332 Grupo Seguimierto y Control Zona Centro
:_____ 333 | Grupo Seguimientay Control Zona Occidente
E 354 Grupo Sequimierta y Control ZonaNore
[ 340 Gerenciade Sequndady Salvamento Minero
_!_h_ 51_ ) Grupo de Segundady Salvamento Minero
[ 350 Grupo de Projectos de Interés Nacional

Se indica que la Vicepresidencia de Contratacion y titulacion Minera tiene gerencias las cuales no
estan en la Resolucién. La codificacion actual no hay soporte y no se adoptado.

) oy
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Seguidamente se presenta la codificacion propuesta

o911

upe Furio de Awmnodn

o Purip de

gt

1000

PRESIDENCIA

2000

VICEPRESIDENCIA DE CONTRATACION Y TITULACION

3000

4000

VICEPRESIDENCIA DE SEGUIMIENTO Y CONTROL Y SEGURIDAD MINERA

VICEPRESIDENCIA DE PROMOCION Y FOMENTO

- 5000

\VICEPRESIDENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

1000 PRESIDENCIA

1100 Grupo de Participacion ciudadana y comunicaciones.

1200 Oficina Asesora Juridica

1210 Grupo de defensa Juridica

1220 Grupo de cobro Coactivo
1300 Cficina de Control Interno

1400 Oficina de Tecnologia e Informacion

1410 Grupo de Administracion de Infraestructuras y Gestion de Incidentes Tecnolégicos.

1420 Grupo De Administracion de Sistem

as de Informacion y Bases de Datos
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2000

VICEPRESIDENCIA DE CONTRATACION Y TITULACION

2100

Grupo de Contratacion Minera

2200

Grupo de Catasltro y Registro Minero Nacional

Se presenta la codificacién de la Vicepresidencia de Seguimiento y Control y Seguridad Minera,
donde se incluyd los grupos de seguimiento y control zonales, las estaciones de seguridad y los
puntos de atencidn regional, donde se permite con la codificacion propuesta eliminar o crear

! 2300 | Grupode Legalizacion Minera
2400 | Grupode Informacion y Atencion al Minero
| 2500 | Grupo de Evaluacion de Modificaciones a Titulos Mineros
7 00060 - T DEPRNDENCWAT T oy
1
000 | 1500 upo de Proyectos de Interes Nacional
310 3ruot Nacors 28 Segumery y Corm | 3600 upo de Evaluacian y Estudios Tecnicos
300 [Grupos de Seguimientoy Control Zonales | 3700 Puntos de Atencion Regional PAR
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grupos sin que afecte a la codificacion inicial.

El Dr. Javier Octavio Garcia Granados, Vicepresidente de Seguimiento y Control pregunta cual seria
la codificacion para Bogotd, para lo cual se responde que esta en los grupos sede seguimiento y
control zonales, en este momento esta en zona centro, que en razén a que Bogota no esta como
PAR, queda en zona centro, asi mismo hay un grupo nacional de seguimiento y control que

corresponde a 3100.

)
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4000 | VICEPRESIDENCIA DE PROMOCION Y FOMENTO

4

4100 | Grupo de Promocion

| 4200 | Grupo de Fomento

| 5000 | VICEPRESIDENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

5100 | Grupo de Contratacion

5200 | Grupo de Control Interno Disciplinario

5300 | Grupo de Planeacion

— e e ———— S PR |

. 5400 | Grupo de Recursos Financieros.

5500 | Grupo de Servicios Administrativos

5600 | Grupo de Gestion de Talento Humano

_—_—_mmm A SN

El'Ingeniero Jorge Neira indica que hay un inconveniente que afecta la codificacion del consecutivo
de comunicaciones, para lo cual se debe hacer un desarrollo tecnoldgico, por tal razén la
| recomendacion es empezar la implementacidn iniciando el afio, para lo que la Dra. Aura lIsabel,
pregunta que de acuerdo con el analisis realizado que es mejor iniciar afio para la ejecucion y que
la aprobacion quede para iniciar con la nueva codificacion la siguiente vigencia o aprovechando el
nuevo sistema de gestion documental que indica el viernes 15 de septiembre se realice con el
nuevo sistema, responde la Dra. Nathalie Molina Villarreal donde precisa que iniciar el viernes con
el nuevo sistema documental no es viable en razon a que se debe hacer un desarrollo tecnoldgico
y se requiere de recursos, el Ing. Neira indica que el codigo corresponde a una serie de caracteres
que van en cadena y que agregar un caracter implica modificar proyecto estd en la fase final y no
hay recursos financieros para realizar dicha actividad.
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Asi las cosas, se somete a aprobacidn la nueva codificacidn, para lo que el Dr. Plinio indica que no
es viable aprobar dicha codificacidn, sin estar seguro que se pueda implementar, por tal razén se
debe revisar la viabilidad de los recursos para el desarrollo y la implementacidn.

La Dra. Andriana Giraldo, Jefe de la oficina de Control interno, plantea traer la propuesta para el
proximo comité a realizar el 4 de octubre de 2017 y revisar con el proveedor los costos, tiempo,
riesgos y desarrollo tecnoldgico a que haya lugar y asi someter a aprobacion por parte de los
integrantes del Comité.

TAREA No. 5 Presentar al Comité del 4 de octubre la propuesta que incluya costos, tiempo, riesgos
y desarrollo tecnolodgico a que haya lugar para la implementacidn de la nueva codificacion de la
estructura organizacional, a cargo de Gestiéon Documental y OTI.

7. PRESENTACION FASE Il DEL PROYECTO DIGITAL MINERO

La Dra. Nathalie Molina Villarreal, de la Vicepresidencia de Seguimiento, Control y Seguridad
Minera, pone en contexto a los integrantes del comité, los componentes que hacen parte del |
Proyecto de Gestion Minera Digital, los cuales son cuatro (4) tal y como sigue: ’

Consiste en la optimizacion, automatizacion, gestion y control de los procesos misionales, a
partir de la depuracidn de las bases de datos geografica y alfanumérica existentes; la organizacion
y digitalizacion de los expedientes mineros analogos; y la implementacion de dos herramientas
tecnoldgicas para la gestion minera que son el Sistema de informacién minera y el Enterprise
Content Management — ECM o Software de Gestion Documental.
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Centralizacién : del alfa[numerical con datos para la admmustraﬂclon Herramienta  tecnoldgica
expediente anilogo en r?a es V;O":S stentes con de tad:orr:wondemm ¥ para optimizar,
y E ite ¢l expediente minero. Sxpecientes minéroy. automatizar y gestionar
d!e:ta!es en un snstema de procesos mineros.
gestién documental. Pwdudlos: Productos:
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Productos: ‘;DR'“ 'E“” s parame | "‘]d 9 *Software  desarrollado
*Expedientes alfanumerica pelsunaizado;. Ly e parametrizado y  en
digitalizados. fe"“"‘d" produccion. produccidn.
*Archivo centralizado Expedientes mineros
minero actualizados

Para esta sesidn del comité se va a tratar el componente de expediente digital minero:

tad
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ADOPCION DEL EXPEDIENTE MINERO ELECTRONICO FASE I

Ficha tecnica:
. Productos y servicios a contratar,
. Recurses requeridos para el desarrollo del contrato.
2 Condiciones para desarrollo del contrato
. Revision y aprobacion de productos y servicios
. Requisitos técnices para la oferta técnica
Linea de produccion masiva
. Actividades generales y detalladas del proceso intervencion del expedients minero

. Respansables de las actividades,
Linea de produccion mantenimiento
. Actividades generales y detalladas del proceso de intervencion de los nuevos
documentos
. Responsables de las actividades
Instructivo de conformacion de expediente minero electronico
. Condiciones generales e instrucciones para la intervencion de los expedientes mineros
. Condiciones penerales e instrucciones para la intervencion de (05 nueves documentos,

Atencion al minero
¥ Acceso al expediente minero electronico por equipos electronicos en ANM
. Cumplimiento de Resolucion—5 copias fisicas y digitales.

La nueva propuesta se hizo con base en las lecciones aprendidas del proceso adelantado en el afio
2016, se fue al mercado para verificar el nuevo proceso de digitalizacion y se acudio a la
normatividad en materia archivistica.

Dentro de la convocatoria para este comité se aportd la ficha técnica, diagrama de flujo de la linea
de produccion masiva y de mantenimiento, y el Instructivo de conformacion de los expedientes
mineros electronicos, dende se describe los productos y servicios a contratar, la cual esta
compuesta y se describen los siguientes requerimientos, a saber:

Ficha técnica:

* Productos y servicios a contratar. Se utilizara el OCR y la inteligencia artificial para capturar
datos de los expedientes mineros, y se van a procesar solamente los titulos vigentes.

* Recursos requeridos para el desarrollo del contrato.

* Condiciones para desarrollo del contrato.

+  Revision y aprobacion de productos y servicios.

* Requisitos técnicos para la oferta técnica. Se cuenta con estandares generales, es decir
herramienta tales como scanner y equipos de cdmputo y generalidades en el sistema que
debe tener el proveedor. Para esta fase se va a utilizar el sistema de gestion documental y
se tendrd un repositorio documental donde se van a tener carpetas temporales con los
expedientes mineros digitalizados para que no se obstaculice la operacion de fiscalizacion
con la digitalizacion del expediente minero.

El proceso que se realizara en los expedientes mineros comprende las siguientes actividades:

« Digitalizacion.
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» Organizacion digital.

* Indexacion de los expedientes mineros.

* Traslado: Esta a cargo del proveedor bien sea aéreo o terrestre, mitigando los riesgos que
pueda generar el traslado.

* Captura de datos: Consiste en revisar las dreas misionales, especialmente con la
Vicepresidencia de Seguimiento y Control y la Vicepresidencia de Contratacion y Titulacién,
para determinar, de los tipos documentales que hoy en dia se estan trabajando, cudles
campos se necesitan capturar de los expedientes mineros.

* Lo anterior, se hace para suministrar informacion al componente de Depuracion. En cuanto
a esta actividad, el duefio de la informacion revisa si esta bien o mal la informacion que tiene
el expediente o la que existe en las bases de datos, de manera que se puedan tomar
decisiones frente a los expedientes que presentan inconsistencias en su informacion.

* Revision y aprobacion de productos y servicios: para esta actividad se cuenta con auxiliares |
de la ANM quienes van a estar en las instalaciones del Proveedor. Adicionalmente, para el
seguimiento a la ejecucion se tiene acuerdos de niveles de servicio, los cuales son flexibles y
permiten hacer seguimiento en tiempo real al contrato; sin embargo, es de precisar que de

[ haber incumplimiento se vera afectado el pago, es decir, que si por ejemplo, no llegara a

cumplir con el cronograma, se descuenta el porcentaje de incumplimiento correspondiente

hasta llegar al 12%. Los ANS permite hacer seguimiento de lo que se digitaliza y se organiza,
garantizando calidad en los productos.

De otra parte, se explica que el contrato tendra dos grandes etapas:
* Lalinea de produccion masiva.
* Lalinea de produccidn de mantenimiento.

Linea de produccion masiva:

Corresponde a la digitalizacion y organizacion de los expedientes mineros existentes.

| Linea de produccién de mantenimiento:

| Corresponde al procesamiento de lo que va llegando en el dia a dia, la cual consiste en contar con |
[un operador back que pertenece al proveedor (equipo de mantenimiento) en cada uno de Iosf_

puntos de atencion de la ANM y quien se encarga de digitalizar el documento o solicitud que recibe |
'la ANM en tiempo real, para lo cual seran suministrados por el Contratista con equipo de cémputo,
scanner y plotter.

En la Ficha técnica se encuentran las actividades generales y detalladas del proceso intervencion
del expediente minero y los responsables de las actividades.

Instructivo de conformacion de expediente minero electrénico:

Este documento se modifica, trae instrucciones generales para los expedientes mineros y para las
nuevas solicitudes. La linea de produccion masiva se va a dar en 14 meses y se incluyé atencion al
minero.

¥ &
[ ]
/
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Atencion al minero:

Es de precisar que al cambiar la metodologia, se tiene que cambiar el servicio al minero, y en este
proceso se solicitara como valor agregado al Contratista que permita el acceso de la consulta de
expediente minero a través de tablet que se instalaran en todas las sedes y se pueda consultar en
linea, sin embargo al requerir el expediente fisico se le cobrard de acuerdo con base en la
Resolucion vigente de la ANM.

DIFERENCIAS FASE | Y FASE Il

FASE | FASE NI

Orpanizacion fisico Organizacién digital

Archivos con firma y estampado Archivos coen firma, estampado y valar probatorio®

Emtrepa de Custodia No se entrega Custodia

7 - 10 Cuadernos Se crea carpeta Matniz y de esta se desprenden los

Cuadernos

Cansulta en sistema del Contratista Consulta en ECM de la ANM

Documentos fisicos y digitales {internos, externos,  Documentos fisicos y dipitales (internos. enviados)

enviados) Documentos digitales (externos)

Alistamiento realizado por proyecto Alistamiento realizado por oficinaproductora

Atencion al minera con copras digitales sin cesto Cambio en el esquema de L atencion al minero;
Orientador, s 3
Tahlet y app <

* Se debe nombrar por Acto administrativo el Oficial de Gestion Documental

{Protocolopara Dgitalizacian de Documentascon fires Prabatanas),

Los archivos fisicos no seran modificados en su organizacion, sino que este proceso de
organizacion se hara en los cuadernillos en el digital, respetando la integralidad del expediente y
la foliacidn se da en el expediente completo.

Se propone que los archivos digitales tengan firmas, estampado y valor probatorio. Existe un
| protocolo para digitalizar documentos con valor probatorio, de acuerdo con las directrices del
| Archivo General de la Nacién y lo tnico que no se tiene actualmente en la Agencia es el Oficial de
i Gestion Documental, quien lo debe nombrar la Vicepresidencia Administrativa y Financiera y ser
informado al Comité SISTEDA. La funcidn de este Oficial es certificar el cumplimiento del
procedimiento de principio a fin por cada lote que se digitalice, pues con esto se da certeza que el
expediente digital tiene valor probatorio.

Actualmente, la Agencia para expedir una copia auténtica lo debe hacer una persona que debe
verificar uno a uno los folios, sellar y firmar, lo cual va a cambiar con el Oficial de gestion
documental y tener expedientes digitales con valor probatorio.

o=
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El Oficial de Gestion Documental, no certifica ni calidad ni orden en que esta digitalizado el
expediente, tiene la funcion de certificar que se cumpla el procedimiento que esta en el
instructivo.

La Dra. Adriana Giraldo Jefe la Oficina de Control interno, pregunta: quien define qué documento
va para cada subcarpeta digital, para que la Dra. Nathalie Molina Villarreal responda, a lo cual
indico que esta definido en el Instructivo de conformacion de expediente minero electrénico.

El Dr. Javier Octavio Garcia Granados precisa que fisicamente los expedientes estan organizados |
de forma cronoldgica y que digitalmente el software permite que se organice de forma como el
usuario lo prefiera o necesite, dependiendo de la informacion que quiera ver y para ello estan los
tipos documentales y el buscador, por ejemplo, si quiere ver las resoluciones de concesion,
digitalmente las puede organizar y visualizar.

Asi mismo el Dr. Javier Octavio Garcia Granados, indica que la digitalizacién va por lotes en razén
a que los documentos son un insumo para seguimiento y control y al retirar los expedientes puede
sufrir traumatismos para realizar la actividad, sin embargo, se tiene previsto alinear los
cronogramas que estos sean flexibles para evitar impactos negativos en la organizacion.

La contratista Jimena Uruefia Gomez de la Vicepresidencia de Seguimiento, responde a la pregunta
de quien determina cdmo se organiza la documentacidn del expediente, para lo que responde que
en el instructivo estan los tipos documentales clasificados en los diferentes cuadernos que
componen un expediente minero. Asi mismo, indico que en los tres primeros meses de ejecucion
se van a reunir ingenieros y abogados de las Vicepresidencias de seguimiento y control y
Contratacion vy titulacion con el proveedor para identificar los tipos documentales en los
documentos existentes en los expediente mineros, y establecer reglas de negocio, con el fin de
definir las clases de documentos. Asi las cosas, como el sistema cuenta con inteligencia artificial
va ir aprendiendo y va mejorando la clasificacion de los documentos. En conclusidn, es un sistema |
y no personas las que definen la organizacion digital del expediente, basado en las
parametrizaciones dadas por la ANM y el Contratista.

En el nuevo esquema existen los siguientes BENEFICIOS:

* Expedientes electronicos con valor probatorio*.

« Inalterabilidad del orden natural de los expedientes.

* Adopcion paulatina del expediente electrénico con la supresion de documentos fisicos.
* Mantener la custodia de los archivos en ANM.

* Controlar el ingreso de los expedientes a procesamiento.

» Consulta del expediente digital en ECM - Usuarios internos como externos

La Dra. Adriana Giraldo pregunta si se tiene una propuesta de quien debe ser el Oficial de Gestion
Documental, para lo que el Dr. Javier Octavio Garcia Granados responde que se debe adoptar por
Acto administrativo la figura del Oficial, no se trae un nombre en razon a que debe ser definido
por la Vicepresidencia Administrativa, y que el proceso estd en la etapa precontractual y antes de
salir se debe definir esta figura en la ANM.
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Por ultimo, la contratista Jimena Uruefa lee el siguiente abarte sobre el Oficial de Gestion |
Documental:

“(...) El Oficial de Gestion Documental es el funcionario idéneo que de manera directa y personal
direccionara y responderad por el desarrollo del proceso. Actuard mediante delegacion expresa del
Secretario General de cada entidad o de quien ejerza sus funciones.

Para las entidades publicas y para privadas que ejerzan funciones publicas, la designacion debe
hacerse mediante Acto Administrativo, avalado por el Comité de Archivo de la entidad publica, en
el que deberan estipularse las funciones y responsabilidades y asi mismo, reemplazarlo
oportunamente a su retiro. A su vez, debe ser inscrito ante el Archivo General de la Nacidn, quien
llevara un registro de los responsables en las diferentes entidades con atencion a la fecha de
inscripcion y retiro.

Para la empresa privada que ejerce funciones publicas, se hace necesaria la delegacion mas no el
registro y ésta se efectuard por el Secretario General o quien ejerza sus funciones, haciéndolo
constar en acta de Junta Directiva o similar.

Ningun proceso de conversion debera adelantarse sin el cumplimiento previo de dicha inscripcién
o delegacion, salvo que sea vigilado y autorizado directamente por el Secretario General de la
entidad o quien ejerza sus funciones, debiéndose en ese caso hacer constar con las formalidades
que corresponda como por ejemplo, mediante Certificado de Representacién expedido por la
Superintendencia respectiva, Cadmara de Comercio o acto administrativo de nombramiento, etc.

()

La Dra. Aura Isabel, pregunta si es necesario hacer el nombramiento de la persona en el Comité, a
lo cual se responde que no, lo que se pretende aprobar en el Comité es que la ANM disponga de
la figura de Oficial de Gestion Documental, para que los procesos de digitalizacion tengan valor
probatorio.

Se somete a aprobacion:

a. Que la ANM cuente con el Oficial de Gestion Documental, que debe ser nombrado
mediante Acto Administrativo por la Vicepresidencia Administrativa y Financiera.

b. La Ficha Técnica del servicio a contratar para la digitalizacion de expedientes mineros en
la fase Il. it

¢. Elinstructivo de conformacion de expediente minero electronico.

El comité por unanimidad aprueba que la ANM cuente con el Oficial de Gestién Documental, la
Ficha Técnica y el Instructivo de conformacion de expediente minero electrénico.

8 PROPOSICIONES Y VARIOS

! Comité de Reprografia y Automatizacion del Sistema Nacional de Archivos. “Protocolo para digitalizacion
de documentos con fines probatorios”. Pag. 20y 21. Afio 2011.
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No se presentan proposiciones y varios

Hace parte integral de la presente Acta la lista de asistencia de los integrantes e invitados al Comité
de SISTEDA

Siendo las 11:00 a.m. se da por terminado el comité de SISTEDA

COMPROMISOS

TAREA 1: Presentar al comité de SISTEDA en la sesidon del 4 de Octubre de 2017, el plan de trabajo
con el cronograma para la elaboracion de la caracterizacion de usuarios, ciudadanos y grupo de
interés a cargo del Grupo de Comunicaciones y Participacion Ciudadana.

TAREA No. 2. Consultar con la Presidenta de la Agencia quien puede ser la persona o area que se
encargue de consolidary sea el veedor de la informacion publicada en la web y que a su vez trabaje
conjuntamente con el Web master respecto a los cambios que se puedan generar, con el fin de
evitar contradicciones y duplicidad en la informacidn, a cargo de la VAF,

TAREA 3: Realizar comité con la participacion de cada uno de los procesos para definir cudles son
los datos a publicar en la web y quien es el duefio de la informacion.

TAREA No. 4: Enviar a los lideres de los procesos las recomendaciones de acuerdo con la
evaluacion de FURAG 2016 que realizo la Funcidn publica, a cargo del Grupo de Planeacion

TAREA No. 5 Presentar al Comité del 4 de octubre la propuesta que incluya costos, tiempo, riesgos
y desarrollo tecnoldgico a que haya lugar para la implementacidn de la nueva codificacion de la
estructura organizacional, a cargo de Gestion Documental y OTI.

FIRMANTES RESPONSABLES

RA ISABEL GONZALEZ TIG
Presidente de] Comité
Secretaria Técnicd del Comité

VERSION FECHA RAZON DE LA ACTUALIZACION

1 Version inicial del documento
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Nombre: Luz Angela Fonsega | Nombre: Nombre:

Ruiz &

Cargo: Gestor T1- 10 | OTL: Aura Isabel Gonzalez Tiga

Grupo de Planeacion
Fecha: 20/09/2017

Aleixandre Nick Tovar Castillol&
Evelyn Stella Ayala Cubillog}t{

PLANEACION:

| Mitzi Tatiana Ferro Mojica

Luz Angela Fonseca Ruiz &

VSCSM: )
Jimena Uruefia Gomez, | /|
VCT:

Maitte Patricia Londofio Ospin%
GESTION DOCUMENTAL:

Maribel Puentes Poloche {1/
Fecha:

Cargo:
} Presidente del Comité

Fecha: 20/09/2017
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AR RAEAL e EVALUACION,CONTROL Y CODIGO: EVA1-P-001-F-003

M l N E R iA MEJORA VERSION: 1

ACTA DE REUNION FECHA VIGENCIA:

Fecha: Bogotd D.C, 12 de Septiembre de 2017
Lugar: Sala de Juntas — Jose Neiza Hornero Piso 10
Asunto: Comité Institucional de Desarrollo Administrativo

Integrantes-Resolucién 0796 del 26 de noviembre de 2013

Asistencia S/N
1 Presidente de ANM o delegado 5
Vicepresidente Administrativo y
2 A : . 2
Financiero quien preside
Vicepresidente de Contrataciony o\
3 2 i
titulacion o delegado
4 Vicepresidente Seguimiento, Control y P
Seguridad Minera o su delegado -
5 Vicepresidente Promocion y Fomento o su ) Do \e I CRD_
delegado
6 Jefe Oficina de Tec.n'o|0g|a de la h
Informacién
” Coordinador del Grupo de
Participacion Ciudadana
3 Coordinador Grupo de Talento Ay
~ Humano - - B
9 Jefe de la Oficina de Control Interno ﬁ
(con voz pero sin voto)
10 Coordin_g_dor del Grupo de Planeacion ]

ORDEN DEL DiA
Comité Institucional de Desarrollo Administrativo — SISTEDA

1. CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS ADQUIRIDOS COMITE DEL 3 DE FEBRERO DE

2017
1.1 Designacion de funcionarios para Gel
1.2 Adoptar politicas aprobadas a través de Acto Administrativo
2. AVANCE GOBIERNO EN LINEA GEL
2.1 Caracterizacion de usuarios, ciudadanos, grupos de interés
2 Datos abiertos

'
-

-
<
=
o)
=
=
0
A
3
T
=
S
w

3.1 Politicas OTI

3.2 Politica Integrada
4. AVANCE MODELO DE PLANEACION Y GESTION
4.1 Avance de indicadores
4.2 Andlisis de FURAG
AVANCE POA 2017 — corte a 30 de junio de 2017
CODIFICACION ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
PRESENTACION FASE Il DEL PROYECTO DIGITAL MINERO
PROPOSICIONES Y VARIOS

o2 =1 S n
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