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ORDEN DEL DIA

LECTURA DE AGENDA

BRIEFING DE SEGURIDAD

CONTENIDO DE LA REVISION POR LA DIRECCION
OTROS TEMAS RELACIONADOS

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

ARl o

DESARROLLO

1. LECTURA AGENDA.

Se realizd la lectura de la agenda a tratar durante la reunién de fecha 17 de Octubre de 2018, en la que se
relacionan a continuacion los temas tratados en la reunién:

ORIGEN DE LA INFORMACION ENTRADAS

v'Revisién de Politicas del SIG
v'Informacion de desempefio de los objetivos e indicadores POA
v Contexto de la organizacion y Partes Interesadas
v Gestion de Riesgo y oportunidades
v Evaluacién de la percepcion de partes interesadas.
Politicas y Desempefio de Procesos v Cumplimiento de salidas no conformes
v Gestién de Contratistas y Proveedores (Evaluacion contratistas, Seguimiento auditorias
contratistas, avance proveedores.
1/Seguimientc: Programa de capacitacion y eficacia.
v'Participacion Ciudadana y comunicaciones (Seguimiento Partes interesadas (PQRS)
v Cumplimiento Legal (Normograma) SST y Ambiental
v Listado de no conformidades y su estado
Auditorias v Estado de planes de mejoramiento asociados al sistema de gestion
\/Programa de auditoria interna

v Estado de las acciones correctivas, preventivas y de mejora

v Cumplimiento del tratamiento de Riesgos asociados a los objetivos

v'Revisién de Planes de Accién de los programas de Gestion (Plan Anual SST, Incidentes,
Accidentes, entre otros)

Acciones Correctivas y Acciones Preventivas

v'Quejas y reclamos de las partes interesadas
v Oportunidades de mejora de las auditorias y su estado
v'Posibles modificaciones al SGI de ANM

Cambios y recomendaciones para la mejora del
Sistema

Anexo 1. ( Presentacion Ejecutiva)

2. BRIEFING DE SEGURIDAD

Se Socializa un caso de accidente de trabajo del 18 de junio de 2018 en el municipio de Tulué que genero
lecciones aprendidas y recomendaciones entre ellas estan:

Tener cuidado de transitar por zonas humedas

Mantener las ufias de los pies cortas cuando se use calzado de seguridad
Conocer el reporte de eventos de accidentes e incidentes de trabajo
Verificar las condiciones del entorno antes de ejecutar cualquier labor
Darle el cuidado necesario a los pies.

o O T QD
—_——— =

D

Pagina 2 de 2




N ——— EVALUAC'ON’CONTROL Y CODIGO: EVA1-P-001-F-003

MINERIA MEJORA VERSION: 1

ACTA DE REUNION FECHA VIGENCIA:

CONTENIDO DE LA REVISION POR LA DIRECCION

Desempefio de procesos (objetivos e indicadores)

e Con corte al Il Trimestre se cuenta con resultados acumulados y se identifica que 24 de 149
Indicadores tienen un nivel de avance inferior al 70%, relacionados a los procesos: (Generacion de
Titulos Mineros; Gestion Integral para el Seguimiento y Control a los Titulos Mineros; Seguridad
Minera; Atencién Integral y Servicios a Grupos de Interés; Adquisicion de Bienes y Servicios, Gestion
Financiera — OAJ; Administracién de Tecnologias de la Informacién; Gestion del Talento Humano -
CID / Th; Gestion Juridica -GJ)

o 19 de 149 Indicadores tienen programada la meta para el ultimo trimestre — y no permite generar
alertas de seguimiento para garantizar el cumplimiento de lo programado.

o Derivado del reporte y analisis del Il TRIMESTRE, es responsabilidad de los duefios de procesos
generar acciones de mejora que conlleven al cumplimiento de las metas inicialmente establecidas y
comunicarlas a la VAF.

e Se esta realizando el analisis para implementar y/o desarrollar una herramienta sistematizada para
el seguimiento a los indicadores y las perspectivas a las que apuntan.

v' Desempeiio Gestion SSTA

Para el afios 2017 y lo que lleva del afio 2018 se implementan programas de gestion de acuerdo:
Plan Anual SST ( Anexo 2)

Medicina Preventiva del Trabajo

Seguridad Industrial (Orden y Aseo, Inspecciones, Contra caidas)
Gestion de Contratistas y Proveedores.

Gestion Ambiental

Contexto y partes interesadas

Se identifican las partes interesadas de cada uno de los procesos y se comunica a los lideres de proceso.

Se defini6 una matriz DOFA y la matriz de partes interesadas de cada una de los procesos, con el fin de
identificar los diferentes grupos de interés.

Gestion de riesgo y Oportunidades

Concluyen que lo que va ocurrido del afio se identifican los riesgos y las oportunidades incluyendo
Gestion ambiental. (Ver Matriz de Riesgos de Gestion)

Se valida la aplicabilidad de la metodologia para determinar la zona de riesgo de cada uno de los riesgos
y oportunidades.
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v’ Evaluacion partes interesadas 2018

SATISFACCION ACTIVIDADES DE BIENESTAR

Se tom6 una muestra de 162 funcionarios de la ANM para la encuesta del grado de
satisfaccién en las actividades de bienestar realizadas durante el 2017, los resultados
muestran que el 75% de la poblacion encuestada se encuentra satisfecha con el programa
de bienestar:

De acuerdo al analisis de la encuesta de satisfaccidn realizada en la entidad, las actividades
de mayor gusto por los funcionarios de la ANM son: el Dia de la familia, la Caminata
ecoldgica y el Encuentro nacional de servidores publicos.

Con la muestra tomada de 120 contratos de pluralidad de oferente, se tiene un 100% de
cumplimiento con el objeto del contrato en términos de calidad y oportunidad, resultado de
la certificacion de cumplimiento expedida por cada supervisor de contrato.

MEDICION DEL PLAN DE CONCIENCIACION | SEMESTRE DEL ANO 2018:

El 93% de los funcionarios han recibido transferencia de conocimiento del SIG.

El 95% de los funcionarios tiene claro donde se puede producir un accidente laboral.

El 98% de los funcionarios tiene clara la Ley de Derechos de Autor.

Mas del 85% de los funcionarios es consciente de los diferentes riesgos asociados al SIG.
Como aspecto a tener en cuenta en la Estrategia Ambiental: Mas del 60% de los
funcionarios consideran que se verian afectados por el retiro de las papeleras del puesto
de trabajo, como resultado a esto se realizé la campafia Héroes ambientales.

ASPECTOS RELEVANTES (Evaluacion de satisfaccion del Cliente)

Ingreso de Software — SGD
Actualmente se estan fortaleciendo los reportes que emite el SGD.
No se esta enlazando la PQRS con respuesta, se requiere reforzar capacitacion al personal.

v Cumplimiento de salidas No conformes

PROCESOS MISIONALES

Derivado del INFORME No. P.E -001-2018 Auditoria al SIG se cuentan con 4 Oportunidades de Mejora
relacionadas con el control de las salidas no conformes, las cuales se tienen definidos sus respectivos

planes de accion.

Actualmente se estan actualizando las matrices de salidas no conforme derivadas de la

actualizacion que se esta haciendo a las caracterizaciones de proceso.

Programa gestion de contratistas y proveedores
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Se realiza priorizacion de contratos para evaluacion en SSTA (Proceso Talento Humano)

Porcentaje de Cumpllmlento de Ia Gestidn en SSTA
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(Parametros de Evaluacién de acuerdo al Programa de Gestion de Contratistas y proveedores).

ANALISIS DESEMPENO
GESTION SST
CARACTERIZACION POR TIPO DE EVENTOS / DIAS PERDIDOS
2017
EVENTOS | DIAS PERDIDOS
ENF GENERAL EG 147 990
ACCID TRABAJO AT " 33
LICENCIA LC 8 264
PERMISO P 374 676
TOTAL 540 1963

N° total casos de accidentes de trabajo 11
Total dias incapacidad accidentes de trabajo 33
Tasa de accidentalidad 1,13
indice de frecuencia accidentes de trabajo 1,41
indice de severidad accidentes de trabajo 4,22
indice de lesiones incapacitantes 0,006
Mortalidad de los accidentes 0
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INCIDENTES, ACCIDENTES Y FALLAS DE CONTROL
Segun los analisis a septiembre del afio en curso se evidencia que ha disminuido la accidentalidad.

INDICADORES DE AUSENTISMO 2018
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Se realiza andlisis de tendencia de la accidentalidad y se evidencia reduccion desde el 2016 con 21
accidentes, 2017 con 11 accidentes y hasta la fecha se llevan 7 accidentes de trabajo.

GESTION AMBIENTAL

Aspectos relevantes

Politica y Objetivos - Res. 104 de 2018

Se Incluyen Riesgos y Oportunidades ambientales (Matriz de Gestion ANM).
Identificacion Aspectos e Impactos Administrativas y Operativas (ESSM-PEESM-PAR).
Se identifican los Requisitos Legales ambientales alineado a normograma

Se realizan Visitas en Gestion Ambiental (Oportunidades de mejora)

Compra P. Ecolégicos y KIT Derrames

Cierre acciones correctivas de Auditorias de la SDA del 2017

Se disefian e implementan Programas de Gestién 2018:

Gestion Ambiental: Estrategia de comunicacién Héroes Ambientales.

Gestion de Residuos: PGIR cuantificacion de residuos Peligrosos y no Peligrosos
Gestion de Uso Eficiente de los recursos (Agua energia y papel). Reduccién de consumo
-Gestion de Contratistas: Inclusién de Criterios AMB proveedores y contratistas

Control Ambiental

Seguimiento y Acompafiamiento de Aguas residuales Domesticas — Jamundi
Capacitacion de Manejo de Sustancias quimicas, Residuos peligrosos y no peligrosos a personal de aseo
y cafeteria

Elaboracion de PON Sustancias Quimicas, RESPEL

o Cuantificacion de RESPEL Salvamento Minero.

CONSUMO EFICIENTE DE RECURSOS AMBIENTALES
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Se evidencia mejora en el consumo de agua y por la transicién al proyecto minero digital se ve un aumento
de consumo de energia que se refleja en reduccién de consumo de papel en el futuro.

EVALUACION INICIAL DEL SISTEMA DE GESTION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
SGSST

El nivel de implementacién obtenido por la empresa fue de 67,5% MODERADAMENTE ACEPTABLE de
acuerdo a la resolucién 1111 de 2017

o Se realiza y tiene a disposicion un plan de accién.
Enviar a la ARL reporte de avances (termino maximo de 6 meses).

v" Auditorias

Se realiza auditorias internas a los procesos en junio del presente afio de acuerdo al SIG Sistema
integrado de Gestion (1SO 9001:2015, 1ISO 14001:2015, OHSAS 18001: 2007, ISO 27000:2013).

e Se hallaron 23 no conformidades a 17 procesos de la compaiiia

Para calidad se presentaron para las normas NTC 1SO 9001:2015 (9) NC, NTC OHSAS 18001:2007 (3) NC, NTC
ISO y para las 3 normas Combinadas 11 NC.

MATRIZ GENERAL DE HALLAZGOS

HALLAZGOS
PROCESO
FORTALEZAS OPORTUNIDADES DE NO
MEJORA CONFORMIDADES
PROCESOS ESTRATEGICOS
EST1-C-001 PLANEACION ESTRATEGICA 1 3 1
EST1-C-002 GESTION INTEGRAL DE LAS COMUNICACIONES Y 3 1
RELACIONAMIENTO
PROCESOS MISIONALES
MIS1-C-001 DELIMITACION Y DECLARACION DE AREAS Y ZONAS 4 2
DE INTERES
MIS2-C-001 GESTION DE LA INVERSION MINERA 2
MIS3-C-001 GENERACION DE TITULOS MINEROS 2 2
MIS4-C-001 GESTION INTEGRAL PARA EL SEGUIMIENTO Y 16 1
CONTROL A LOS TITULOS MINEROS
MIS5-C-001 SEGURIDAD MINERA 3 2
MIS6-C-001 GESTION INTEGRAL DE LA INFORMACION MINERA 6 3
MIS7-C-001 ATENCION INTEGRAL Y SERVICIOS A GRUPOS DE 9 3
INTERES
PROCESOS DE APOYO
APO1-C-001 ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS 2 1
AP02-C-001 ADMINISTRACION DE BIENES Y SERVICIOS 3 1
AP03-C-001 GESTION FINANCIERA 3 1
AP04-C-001 ADMINISTRACION DE TECNOLOGIAS E INFORMACION 2 1
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APO5-C-001 GESTION DEL TALENTO HUMANO 1 3
APOQ6-C-001 GESTION JURIDICA 2 1
APOQ7-C-001 GESTION DOCUMENTAL 4 0
PROCESOS DE EVALUACION, CONTROL Y MEJORA
EVA1-C-001 EVALUACION, CONTROL Y MEJORA 4 0

TOTAL 1 69 23

TOTAL DE HALLAZGOS 93

o Estado de planes de mejoramiento Auditorias

Se realiza el analisis de causas y se realizan los planes correspondientes con sus responsables de acuerdo al
procedimiento.

v Acciones correctivas y de mejora
HALLAZGOS DE INSPECCIONES Y OPORTUNIDADES DE MEJORA

Se realizaron estas actividades en 15 sedes las cuales arrojaron lo siguiente:

AMAGA 2 3
BUCARAMANGA 3 7
CALI 3 5
CARTAGENA 2 6
CUCUTA ESSM 8

CUCUTA PAR 3 7
IBAGUE 4 S
MANIZALEZ 5 10
MEDELLIN 2 6
NOBSA 5 7
PASTO 4 13
QuUIBDO 7 5
REMEDIOS 3 1

UBATE 2 3
VALLEDUPAR 5 8

(Anexo 3 Cuadro de Oportunidades de mejoras)
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v" Acciones correctivas y de mejora (Simulacros)

SIMULACROS 2017-2018
Bogota
PuertaSol,Amaga,Bucaramanga,Cartagena,Cucuta,lbague,Jamundi,QuibdéManizales y Valledupar

OPORTUNIDADES DE MEJORA EVALUACION DE SIMULACROS:
e Mayor participacion del personal a los Simulacros

Mejorar el orden de evaluacion por pisos en Sedes Bogota para evitar congestién y oportuna evaluacion
o Aumento de Capacitacidn y Entrenamiento de Brigadistas

v" COPASSTY CCL

Reuniones de Comité de Convivencia

Se realizan Inspecciones — Cronograma 2018

Se realizan las reuniones mensuales del COPASST
Se trabaja Clima laboral

Se aplica Bateria Riesgo Psicosocial (SVE Psicosocial)

v REQUISITOS LEGALES Y OTROS

Resolucion 1111 de 2017 estandares Decreto 1007 de 2018 Componentes generales

Minimos del SG-SST del incentivos de pago por servicios ambientales y
la adquisicion y mantenimiento de predios en
areas y ecosistemas estratégicos.

Decreto 683 de 2018 Derogar en su Decreto 703 de 2018, Abril 20 de 2018 Se
integridad el Capitulo 2 del Titulo 3 de la efectian unos ajustes al Decreto 1076 de 2015,
Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1072 de por medio del cual se expide el Decreto Unico
2015. Decreto Unico reglamentario sector Reglamentario del Sector Ambiente y Desarrollo
Trabajo. Sostenible y se dictan otras disposiciones."

Decreto 392 de 2018 "Por el cual se Decreto No. 0284 de 2018, Se adiciona el
reglamentan los numerales 1, y 8 del Decreto 10476 de 2015, Unico Reglamentario del
articulo 13 de la Ley 1618 de 2013, sobre Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible, en lo
incentivos en Procesos de Contratacion en relacionado con la Gestidn Integral de Aparatos
favor de personas con discapacidad" Eléctricos y electronicos -RAEE y se dictan otras

disposiciones."
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Decreto 1273 de 2018 En relacién al pago
y retenciéon de aportes al Sistema de

Seguridad Integral

y Parafiscales de los

trabajadores independientes y modifica los
articulos 2.24.22.13 y 2.2.4.22.15 del

Decreto 1072

de 2015, Unico

Reglamentario del Sector Trabajo

(Anexo 4. Normograma actualizado)

El normograma esta publicado en la WEB.

Decreto 1496 de 2018 Se adopta Sistema
Globalmente armonizado de clasificacion 'y
etiquetado de productos quimicos.

v CAMBIOS Y RECOMENDACIONES PARA LA MEJORA DEL SISTEMA

ELEMENTO DESCRIPCION DEL CAMBIO ACCIONES TOMADAS
Requisitos de
la . plan de implementacion SIG y control
Norma NTC gl(igjr:rteil SOCrEL:r(I)tcr:glmentos de Informacion Documentada
SO P ISOLUCION
9001:2015
Infraestructura Adecuacién de Sedes y Controles  Operacionales ~ SSTA,
ESSM Criterios de evaluacién de proveedores
Actualizacién y  divulgacién  de
o Normatividad ambiental, procedlmlentos . corporativos
Legislacion sequridad _ industrial (Instructivo para Trabajo en Alturas,
aplicable Sa?u y y PGIR, PRE, PON)
Sala de lactancia
Compra de Kit de derrames
Herramientas de Gestion
Tecnologia SGD,  Actualizacion Capacitacion permanente al personal
ISOLUCION
Estandarizacion de
Procesos caracterizacion de Validacién Salidas No Conformes
Procesos
Estructura Proceso de induccion
Oraanizacional Personal nuevo Reforzamiento del su rol en el Sistema
g de Gestion de ANM — Resoluciones
Otra o .
Unificacién del Armonizacion . calidad, Proyecto SIG
X SST, Ambiental y S .
Sistema , . Definicion de estrategia y Planes de
Seguridad de Informacion 9
Integrado  de MIPG Gestion
Gestion
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OTROS TEMAS RELACIONADOS

Asignacién de Responsabilidades de nuevas tareas del SIG - Resolucion 413 de 2018.
Elaboracion de Planificacion del SIG (Presupuesto, Recursos, Programas de gestion).

Plan de Capacitacion Toma de Conciencia implementacion y mantenimiento del SIG 2019.
Conformacion de Comité de Analisis de causas para planes de auditoria de certificacion 2018.
Plan de Inspecciones Gerenciales 2019.

(Presentacion de Revision por la Direccién y Anexos)

5. CONCLUSIONES

* Una vez revisada la promesa de Valor, se identifica que se encuentra actualizada y cumple la
normatividad vigente y demés requerimientos de la entidad.

»  Se evidencia accidentalidad con causas comunes debido a deficiencia en el analisis de riesgos.

» De acuerdo a lo establecido por la resolucién 1111 de 2017, se debe revisar el plan de accién y esta
disponible por visita del Ministerio de Trabajo

* De acuerdo a los Objetivos establecido en el POA para el SIG, es requerido la distribucion de
responsabilidades de consolidacion de informacion de estadisticas de Gestion para el seguimiento de
Indicadores y la evaluacion del Desempefio del SIG.

» Es importante realizar los planes de los Sistemas de Gestion para el afio 2019 para la planeacién de
recursos y Responsabilidades

» Encuanto a PQRS es indispensable analizar las causas y tomar las acciones para cumplir la oportunidad
de las respuestas de acuerdo al procedimiento de la ANM.

» Los Lideres de proceso apoyaran el seguimiento de las acciones correctivas de la auditoria Interna SIG
2018 para su cierre oportuno.

»  Se realizd una actualizacién y publicacion del Nomograma a corte 30 de septiembre de 2018.

» Para la evaluacion de proveedores y contratistas SSTA se requiere acompafiamiento a los supervisores
de contrato para asegurar su cumplimiento.

COMPROMISOS
SALIDAS

1. Ampliar la cobertura del Programa de Medicina preventiva en cuanto a la vacunacion y SVE de las Sedes
-alcance 2019 (Talento Humano). (31-12-2018)

2. Conformar y capacitar a la Brigada Ambiental y de Contingencia en el Sistema de gestion Ambiental
(Servicios Administrativos) (4-02-2019)

3. Realizarla planificacion de los Programas de gestion de SST y Ambiental 2019, de acuerdo al desempefio
de cada uno de los programas (1-02-2019).

4. Incluir la Gestion Ambiental en el Plan de capacitacion de la ANM 2019.

5. Enviar el presupuesto y planeacion para la continuidad de la implementacion del SGA y SGSI afio 2019
(31-12-2018).

6. Realizar la planeacion de la ampliacién de alcance de certificacion para las ESSM sedes definidas para
el afio 2019-2020

7. Capacitar a grupos de Proceso las matrices actualizadas de salidas no conformes.(01-02-2019)
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8. Comunicar a la alta Direccidn el plan de Accidn de las actividades de la Resolucién 1111 de 2017(02-12-
2019)
9. Incluir en estudios previos criterios de adquisicidn de bienes y servicios SSTA para la compra de téner la
disposicion final como programa post-consumo. (31-12-2018)
10. Compra de balanzas para cuantificacién de residuos para sedes y ESSM a nivel Nacional (Servicios
administrativos). (31-12-2018)
11. Validar las matrices de aspectos e Impactos Ambientales de las Sedes con los lideres de proceso (15-03-
2019). Grupo SIG.
12. Realizar Estrategia de Comunicacion para la Prevencion de accidentes por caidas al mismo Nivel.

FIRMANTES RESPONSABLES
(Listado de Asistencia ANEXO)

AURA I. GONZALEZT.
VICEPRESIDENTE ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA

GERMAN EDUARDO BERNAL FELIX MAURICIO IBARRA
GRUPO DE PLANEACION LIDER SG-SST ANM
VERSION FECHA RAZON DE LA ACTUALIZACION
1 Version inicial del documento
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