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Guia de Apoyo
Cuenta del cliente
Administrar agentes

Guia de' Apoyo N - . Requisitos Previos

Esta guia ayuda al solicitante a entender el objetivo de las funciones. v’ El usuario y el agente deben estar
La guia proviene instrucciones a seguir paso a paso para ejecutar la registrados en el sistema y tener un
funcion. numero de usuario.

v' El usuario asignador ha iniciado sesién
en el sistema.

PASO 1. Hacer clic en Usuario del
menu en el lado izquierdo de la
pagina principal.
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# Inicio

@ Visor de Mapa

Q, Buscar @
822 Solicitudes @
£2% Obligaciones de titulo @

Administracion de titulos @

Pago @

& Usuario @
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PASO 2. Hacer clic en Administrar

agentes en el submenu de Usuario y

el sistema mostrard la pagina
administrar agentes.

Guia de apoyo-Administrar agentes

AGENCIA NACIONAL DE

MINERIA

& Usuario =}

Editar informacion del perfil
Administrar agentes
Administrar profesionales
Radicar solicitud para
cambiar la informacion
personaliempresarial
Solicitud de derecho por

muerte de titular o
subrogacion de derechos

Cambiar contrasefia
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PASO 3. En la seccion Lista de
agentes ingrese el nimero de
usuario o nombre del agente que va

= Lista de agentes

Ingrese el nimero de usuario o nombre del agente que va a actuar en su nombre y luego haga clic en el boton "Agregar':

actuar en su nombre, ya ingresado I |
el nombre o nimero, hacer clic en el
botdn Agrega r. Lista de agentes:

No. de usuario del agente  Nombre del agente Representante legal Acciones

PASO 4. En la seccion Lista de
permisos seleccione los permisos
gue desea otorgar al agente.

PASO 5. Una vez seleccionado los
permisos hacer clic en el botdn
Continuar para navegar a la pagina
de resumen en donde podra revisar
los datos ingresados en la pagina
anterior.
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PASO 6. Hacer clic en el botdn

Confirmar y el sistema mostrara la _,
L . . . Confirmnar =
pagina de confirmacion.

iFelicidades has completado Administrar agentes!
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