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éPor qué le pueden suceder los accidentes a los
rescatistas en la atencidon de emergencias?

Los accidentes se
producen:
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é¢Qué es la Seguridad Basada en el Comportamiento (SBC)?

Proceso que se centra en reforzar comportamientos seguros y reducir o
eliminar los que provocan riesgos, para disminuir los accidentes vy
enfermedades laborales.

Estimulo
consecuente
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¢ Qué deberia tener un rescatista?
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El rescatista (profesional de
respuesta en la emergencia)
es un profesional complejo,
quién debe mantener una
preparaciéon constante a
través del tiempo,
mostrando  aptitudes de
acuerdo a los estandares de
capacitacion.

Una emergencia es una
situacion que aparece
cuando surge un fenédmeno o
suceso eventual, inesperado
y desagradable por su poder
para causar dafos o
alteraciones en las personas,
los bienes, los servicios o el

medio ambiente. 7

Un profesional de la emergencia que niega el miedo se convence al tal punto que representa un factor de

riesgo importante al trabajo en emergencias. Este rasgo generalmente induce a otros riesgos y podriamos

estar expuestos al freelancing en las emergencias.

http://igrd.cl/rescatistas-preparados-para-el-rescate/
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Desde el ano 2015 hasta el ano 2018 los Rescatistas Colombianos han tenido que

responder a un incremento de un 60% en relacion a la cantidad de emergencias
mineras que se atienden. Esto ha obligado a los entes gubernamentales a
aumentar sus estandares de competencia en cuanto a capacitacion y respuesta,
proporcionando conocimientos de primera linea.

Como oportunidad de mejora,
se deben llevar estadisticas de
accidentalidad de los
rescatistas en la atencion de
las emergencias mineras, con
el fin, de realizar andlisis de
causas que permita identificar
los diferentes
comportamientos.

Fuente: ANM Colombia
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EMERGENCIAS MINERAS OCURRIDAS ENTRE LOS ANOS 2005 - 2018*
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Causas de las emergencias mineras en Colombia entre
2005 y 2018

Otras Causas
Inundaciones

Eléctricos

Inestabilidad de Taludes

Caida a diferente nivel

Incendios

Mecanicos

Explosion

Atmosferas Viciadas

Derrumbes

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Inestabilidad o . Otras
Eléctricos |Inundaciones
de Taludes Causas

Caida a
NS EIES o o . .
Derrumbes o Explosién | Mecanicos | Incendios diferente
W ELES nivel

~Causas| 36% | 15% | 13% | 10% | 8% | 4% | 4% | 3% | 2% | 5%
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Estado psicoldgico, fisiologico, conductual y cognitivo de los
rescatistas en una emergencia minera

Esta activacion les permite
concentrarse, tomar decisiones
rdpidamente y desarrollar una
gran actividad para atender
con rapidez las variadas
demandas que se producen,

pero también supone un
desgaste importante para el
organismo; y las situaciones e
imagenes  de  sufrimiento
humano que contextualizan su
trabajo  pueden terminar
afectandoles.




A NIVEL FISIOLOGICO A NIVEL COGNITIVO
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Aumento de la frecuencia cardiaca, de la respiracion y
de la presién arterial

Palpitaciones, Sudoracidn, acaloramiento subito

Necesidad continua de orinar u orinar mucho, Accesos
de diarrea

Nauseas o vomitos

Temblor en manos y pies, Hiperventilacion y sensacién
de panico

Estupor fisiolégico

Pensamientos vy valoraciones irracionales y/o
negativas

Desorganizacidn en el andlisis de la informacidn

Dificultades en la toma de decisiones, y de
concentracién en general

Focalizacion inadecuada de la atencidn

Olvido de cuestiones importantes

Sensacion de falta de autoconfianza y de falta de
control
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A nivel Psicoldgico

r A
AT

Fuente: ANM Colombia
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Polo dilatado:
hiperactivo,
nervioso,
precipitado, A nivel
agitado, conductual

Polo
constrictivo:
hipoactivo,
bloqueado,
apatico,
pasivo, lento,
inmovil.

caotico,
gesticulante,
descontrolado.

Fuente: Diario Cérdoba-Espafa
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¢ Es bueno o malo el estrés en un rescatista durante la atencion de
las emergencias mineras?

Segun la definicion tradicional del
estrés de tipo psicoldgico, éste
puede presentarse cuando una
persona reacciona (con mediacién
o sin conciencia) a su entorno
categorizandolo como amenazante
O inseguro 'y SUS recursos
personales resultan insuficientes,
comprometiendo su bienestar
(Lazarus & Folkman, 1984 citado
en Dominguez et. al., 2002).

SGA: Sindrome General de
Adaptacion
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éPor qué implementar el esquema de SBC en rescatistas?

Disminucion significativa de los accidentes

Enfoque proactivo

Participacion activa

Cultura de autocuidado

Complemento observacion de seguridad

Liderazgo y sentido de pertenencia en la atencién de emergencias

Valor personal por la seguridad

16



NNNNNNNNNNN

MINERIA

DISENO PROGRAMA SBC

ACTIVIDADES PREVIAS

- Definir - Curso
Induccion o Seleccion de ; .y
- Administrador Formacion
Inicial Observadores : _
SBC Observadores

VIDADES PROGRAMADAS

Partida en Estadisticas Planes de
Seguimientos
terreno semanales accion

! |
sI NO
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BENEFICIOS

Primer filiro para evitar accidentes H|
Se comunica el riesgo al trabajador .m Identifica alternativas mas seguras .‘

Detecta barreras para el Detecta necesidades de
comportamiento seguro capacitacion / enfrenamiento y de

metodologias de trabajo

Identifica comportamientos responsables de
los potenciales accidentes

Mitiga / Elimina

Fortalece comportamientos ; ;
comportamientos riesgosos

seguros

Fuente: Astrumvita
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¢Qué conductas se deben erradicar?

Fuente: ANM Colombia
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Habitos de
vida sana
Abertura al y
i Formacion
AT profesional
dialogo
Refuerzo de
conducta
dsfrirr]\?ggﬁ ?j/e Relaciones
rol interpersonales

Comunicacion
asertiva

20

RESPONSABLE _

Fuente: ANM Colombia
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¢Qué se puede hacer para que los rescatistas “quieran trabajar con
seguridad en la atencidon de emergencias mineras”?

Fuente: ANM Colombia

1. Conocer cdmo perciben

el riesgo.

21

2. Motivar hacia la
B cleccion de conductas

s 3, Corregir
conductas.
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