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PASO 1. Hacer clic en Usuario del 
menú en el lado izquierdo de la 
página principal. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Guía de Apoyo 
Cuenta del cliente 
Cambiar contraseña 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Guía de Apoyo 
Esta guía ayuda al solicitante a entender el objetivo de las funciones. 
La guía proviene instrucciones a seguir paso a paso para ejecutar la 
función.  

 

Requisitos Previos 
 El usuario asignador ha iniciado sesión 

en el sistema.  
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PASO 2. Hacer clic en Cambiar 
contraseña en el submenú de 
Usuario y el sistema mostrará la 
página cambiar contraseña.   
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PASO 3. En la sección Cambiar 
contraseña ingrese la contraseña 
actual, la nueva contraseña y 
confirme la nueva contraseña en los 
campos de texto correspondientes. 
Una vez ingresado los detalles, 
hacer clic en el botón Radicar.   

 

 

 

¡Felicidades has completado Cambiar contraseña! 




