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El Salvamento
de Emergencia
es la principal
actividad A
profesional de,u.. .

los LT
socorredores. \
A

En el proceso
de estos
trabajos, los
socorredores
estan expuestos
a factores
estresantesy
perjudiciales.
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El contenido del trabajo,
la velocidad de decision,
la complejidad de los
medios técnicos
utilizados y otros
factores especificos que
surgen en una situacion
de emergencia, definen
los requisitos para el alto
nivel de conocimientos,
habilidades y
caracteristicas
psicoldgicas de los
socorredores.




La programacion diaria
de los servicios de
salvamento
profesional
generalmente incluye
diversos tipos de
ocupaciones,
mantenimiento de
equipos técnicos y
herramientas de
salvamento, lecciones
tedricas y practicas en
el aula, entrenamiento
deportivo y
entrenamiento en
terrenos al aire libre.
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Cuando se activa la sefial de
alarma es el comienzo de los
deberes profesionales de los
socorredores, el personal
utiliza ropa y equipamiento
especial, abren las puertas de
los garajes, cargan las
herramientas de salvamento,
los conductores encienden los
motores de los automoviles y |
todo el personal toma su lugar ﬁ
asignado en los automoviles
de acuerdo a sus funciones en
la cuadrilla.
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La alarma siempre es
repentina. Encuentra a los
socorredores durante
sesiones de capacitacion,

descansando, comiendo, etc.

Estos situaciones repentinas,
la falta de tiempo, la
incertidumbre de la préxima
situacion (debido a la falta
de informacidn suficiente
sobre la situacion de
emergencia) causan en los
socorredores estrés
emocional, lo cual esta
aumentando rapidamente.
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A su llegada al sitio de la
emergencia, se lleva a cabo
la consulta con el centro de
desastres y la preparacion
para las responsabilidades
funcionales.

Ademas, el personal lleva a
cabo sus funciones de
acuerdo con su lugar en una
cuadrilla y ejecuta las
ordenes de los lideres
inmediatos. En esta etapa,
las cuadrillas de salvamento
estan expuestos a un gran
numero de factores de
estrés.



SONDIRYSHI

La necesidad de una rapida toma
de decisiones en una situacion
peligrosa en constante cambio y
una gran responsabilidad por la
exactitud.

Esto es debido a la tarea de
salvar, tan pronto como sea
posible, a las personas a los
bienes materiales, asi como a la
conciencia del socorredor sobre
el precio de un error, que puede
conducir en pérdidas humanas
injustificadas.




a3

=\

o]1f] SONDIRYSHI

erectos del estres
pueden ser percibidos en
forma diferente por cada
socorredor, pero en su
totalidad, como una regla,
provoca estrés temporal.

Las actividades
profesionales de los
socorredores, siendo en su
esencia colectiva, implica
la prestacion de asistencia
mutua, la capacidad de
reemplazo, y la capacidad
de rescatar a tiempo.
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Después de la finalizacion del
accidente viene una etapa que
abarca el periodo comprendido
entre el final del accidente hasta
la disponibilidad para superar la
nueva emergencia.

Esta incluye poner en orden a las
cuadrillas de salvamento los, las
herramientas, el equipo de
proteccidn personal, asi como
un analisis de las acciones de los
intervinientes en el pasado en
una situacion de emergencia.
Luego viene de nuevo la etapa
de entrenamiento.
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El socorredor debe
estar en constante
alerta; él no tiene la
capacidad de planificar
sus actividades, no
puede saber si una
emergencia ocurrira en
un tiempo
determinado, asi como
su caracter y escala.
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Las personas soportan la
vigilia por mucho tiempo
de diferentes maneras, y
la falta de suefo puede
llevar a algunos de ellos
a largo plazo a padecer
de trastornos de todo el
ciclo suefo - vigilia, que
afectan negativamente al
estado psico -
emocional.
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Requisitos clave de cualidades personales:

- Adaptacion rapida al ambiente de emergencia;

- Resistencia a la influencia de factores estresantes de emergencia.

- Capacidad para tomar decisiones rapidas en el contexto de la falta de informacion o de tiempo
para su comprension;

- Capacidad para llevar a cabo las operaciones de salvamento durante mucho tiempo e incluso
utilizar el equipo de proteccion personal;

- Resistencia a la extrema tension fisica y psicologica.

- Funcionamiento eficiente y sin problemas de los equipos técnicos y de las herramientas de
salvamento .

- Interaccion efectiva y mutua de la capacidad de reemplazo durante |las operaciones de
salvamento .



La experiencia
mundial en el manejo
de las principales
emergencias ha
demostrado que se
han dado muchos
casos en que las
cualidades
personales
individuales de los
socorredores no
cumplian con los
requisitos
especificados.
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Los socorredores no
consiguieron llevar a cabo
las operaciones de
salvamento de
emergencia en
condiciones de esfuerzo
fisico extremo.

Su comportamiento
dependia de los efectos de
factores traumaticos.
Como resultado,

la capacidad de trabajo
disminuy®.
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El Comité para Situaciones de
Emergencia del Ministerio del
Interior de la Republica de
Kazajstan ha llevado a cabo una
serie de estudios para determinar
las cualidades profesionales mas
importantes de los socorredores.

Se estudiaron los mecanismos de
la influencia negativa de las
condiciones de trabajo en la
actividad profesional de los
socorredores y se identificaron
cualidades humanas que podrian
evitar o minimizar esta influencia.
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Estructura de las cualidades
profesionales mas
importantes de los
socorredores, que se dividen
en cinco grupos:

- Psicoldgicas;

- Médicas (fisioldgica);

- Ergondmicas;

- Socio - psicologicas;

- De ingenieria y psicoldgicas.




CUALIDADES
PSICOLOGICAS

El grupo psicoldgico
incluye cualidades
como la atencion, la
memoria,

la inteleccidn, la
voluntad y actitud
personal.

CUALIDADES
PSICOLOGICAS

Inteleccion

Actitud

personal




CUALIDADES MEDICAS (FISIOLOGICAS)

El grupo médico (fisiolégico) de las
cualidades profesionales mas
importantes que en general se
caracteriza por el grado de cumplimiento
de las capacidades del cuerpo del
socorredor con el contenido y las
condiciones de las operaciones de
salvamento de emergencia.

Ademas, la evaluacion de este grupo de
cualidades permite identificar las
patologias de los socorredores que les
impiden realizar sus deberes
profesionales en una situacion de
emergencia.

Cardiovascular Respiratorio

CUALIDADES
MEDICAS
(FISIOLOGICAS)

Sistemas
osteomusculares

Organos de los
sentidos



CUALIDADES
ERGONOMICAS

Condicion del sistema
nervioso central

Las cualidades profesionales
mas importantes de los
socorredores dependen de
la eficacia, fiabilidad y del
alto nivel de trabajo en
equipo.

CUALIDADES

ERGONOMICAS Resistencia Mondtona

Estos incluyen:

- Condicidn del sistema
nervioso central;

- Resistencia monétona;

- Impulsividad (reflexividad).

Impulsividad
(reflexividad)




CUALIDADES SOCIO -
PSICOLOGICAS

Estilo Cognitivo

CUALIDADES
SOCIO -
PSICOLOGICAS

Las principales cualidades de
este grupo para los
socorredores son las asi
llamadas estilo cognitivo, la
sociabilidad y la empatia.

Sociabilidad



CUALIDADES DE INGENIERIA Y
PSICOLOGICAS

El estado del sistema osteomuscular
y el nivel de auto - control se
refieren a este grupo de cualidades
profesionales mas importantes pars
los socorredores.

CUALIDADES DE
INGENIERIA Y

La primera de ellas est3 PSICOLOGICAS

determinada por caracteristicas
tales como la coordinacién de
movimientos, la velocidad y la
precision de las reacciones motoras,
los temblores (temblor de las
extremidades del cuerpo).

istema Osteomuscular
(La coordinacion de
movimientos, la velocidad y
la precisidn de las reacciones
motoras, los temblores

(temblor de la extremidades
del cuerpo))

Los temblores son

inaceptables
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La evaluacion primaria de las Q)
cualidades profesionales mas
importantes de los
socorredores debe efectuarse
durante la seleccion inicial, en
la etapa de reclutamiento
para los servicios de
emergenciay los
entrenamientos.
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